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FRUTÍCOLA
OLMUÉ



CARTA DEL
GERENTE 
GENERAL
Es un privilegio por quinto año con-
secutivo presentar nuestro Reporte 
de Sustentabilidad Anual. Este docu-
mento refleja no sólo los avances de 
nuestra compañía durante el último 
año, sino también nuestro compro-
miso permanente con el desarrollo 
sostenible, la responsabilidad social 
y la creación de valor a largo plazo. 

En un entorno cada vez más desa-
fiante, hemos reforzado nuestra con-
vicción de que el crecimiento em-
presarial debe ir de la mano con el 
respeto por el medio ambiente, el 
bienestar de las personas y la ética 
en cada una de nuestras decisiones. 
Este reporte da cuenta de los esfuer-
zos, logros y aprendizajes que nos 
impulsan a seguir mejorando. 

Durante este periodo, hemos conti-
nuado fortaleciendo nuestra relación 
con productores locales, promovien-
do un modelo de colaboración que 
genera valor sostenible en el tiem-
po. A lo largo de nuestro territorio de 
operación, acompañamos a nues-
tros proveedores durante toda la 
temporada, con un equipo agrícola 
presente en terreno que asegura un 
abastecimiento eficiente y oportuno 

de materias primas, tanto conven-
cionales como orgánicas. Este traba-
jo conjunto nos ha permitido seguir 
ampliando y robusteciendo nuestra 
red de abastecimiento. 

El año 2025 estuvo marcado por im-
portantes avances operacionales y 
productivos. Alcanzamos el mayor 
nivel de producción de los últimos 
nueve años, con 31.528 toneladas 
de producto terminado en nuestras 
plantas de Chillán y Parral, reflejo de 
un esfuerzo sostenido en la optimi-
zación de nuestras capacidades y 
eficiencia en el congelado de nues-
tros productos y en la línea del enva-
sado retail 6.778 ton procesadas en 
la planta de Chillán Viejo. Asimismo, 
potenciamos de manera significa-
tiva nuestro programa de cerezas, 
logrando un volumen histórico de 
5.695 ton de materia prima, y tam-
bién en esta misma línea evidencia-
mos un crecimiento destacado en 
el programa de frutilla orgánica, con 
un aumento aproximado del 260%. 

En línea con nuestra estrategia de 
expansión, continuamos fortalecien-
do nuestra presencia internacional. 
Frutícola Olmué SAC Perú registró 

JAIME ROESSLER
Gerente General 
Frutícola Olmué SpA
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Finalmente, quiero expresar mi más 
sincero agradecimiento a nuestros 
clientes, proveedores, comunida-
des y, muy especialmente, a cada 
una de las personas que forman 
parte de Frutícola Olmué. Los logros 
alcanzados son el resultado del 
trabajo, compromiso y dedicación 
de nuestros equipos, quienes día 
a día hacen posible que sigamos 
creciendo y proyectándonos hacia 
nuevos desafíos. 

Seguiremos avanzando con de-
terminación, fortaleciendo nues-
tro propósito de desarrollar una 
agroindustria sostenible, innova-
dora y comprometida con el bien-
estar de las personas y el cuidado 
del medio ambiente.

un crecimiento relevante, recep-
cionando 13.679 toneladas de ma-
teria prima, lo que representa un 
aumento del 23% respecto al año 
anterior. A su vez, hemos impulsa-
do nuestro posicionamiento en el 
mercado asiático, con el objetivo 
de ampliar nuestra participación 
en este importante destino. 

A pesar de enfrentar un contexto 
desafiante en el mercado nacio-
nal, con una contracción cercana 
al 19,79%, logramos un crecimiento 
de 27,89% en las exportaciones en 
comparación con 2024, lo que da 
cuenta de la solidez de nuestra es-
trategia comercial y la confianza 
de nuestros clientes. 

Nuestro compromiso con las per-
sonas sigue siendo un pilar funda-
mental. Durante 2025, alcanzamos 
29.839 horas de capacitación, for-
taleciendo las competencias de 
nuestros equipos y promoviendo 
una cultura basada en la seguri-
dad, la ética y el desarrollo conti-
nuo. Creemos firmemente que el 
crecimiento de nuestra organiza-
ción va de la mano con el desa-
rrollo integral de quienes la confor-
man. 

En materia ambiental, continua-
mos avanzando hacia una gestión 
más eficiente de nuestros recursos. 
Destaca la reducción de nuestra 
huella hídrica, que disminuyó de 

JAIME ROESSLER
Gerente General 
Frutícola Olmué SpA

4,26 m³/ton en 2024 a 3,81 m³/ton 
en 2025, reflejando nuestros esfuer-
zos por optimizar el uso del agua 
en nuestros procesos productivos. 
Asimismo, seguimos impulsando 
iniciativas de economía circular, 
manteniendo nuestra alianza con 
Repsyclick para seguir dando un 
valor agregado a nuestros residuos 
orgánicos.

Reafirmamos también nuestro 
compromiso con las comunidades 
y el entorno. Durante el año desa-
rrollamos diversas actividades de 
concientización ambiental junto a 
establecimientos educacionales 
cercanos a nuestras operaciones, 
contribuyendo a la formación de 
una cultura de cuidado ambiental 
desde temprana edad. Paralela-
mente, continuamos colaboran-
do con organizaciones solidarias 
como Red de Alimentos, Comedor 
solidario San Martin de Porres y el 
Banco de Alimentos Biobío, apor-
tando a la seguridad alimentaria y 
a la reducción del desperdicio de 
alimentos. 

En cuanto a nuestros estándares y 
certificaciones, en 2025 obtuvimos 
la certificación Sedex Supplier Plus, 
que reconoce a empresas con li-
derazgo en prácticas sostenibles 
y éticas, manteniendo además el 
resto de nuestras certificaciones, lo 
que respalda nuestro compromi-
so con una gestión responsable y 
transparente. 
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REPORTE
Nos complace presentar nuestro Reporte de 
Sustentabilidad 2025, documento que reúne de 
manera integral los principales avances, resultados 
y desafíos del período. En él se reflejan las acciones 
desarrolladas en nuestras áreas comercial, 
de desarrollo organizacional, operaciones y 
planificación, seguridad y salud ocupacional, así 
como en calidad e inocuidad alimentaria.

Este reporte da cuenta de nuestro compromiso 
permanente con una gestión responsable, 
orientada a la sostenibilidad, la mejora continua y la 
generación de valor para nuestros colaboradores, 
clientes, comunidades y el entorno en el que 
operamos.
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¿QUIÉNES SOMOS?

Somos Frutícola Olmué, una empresa 
agroindustrial con más de 20 años 
de experiencia en el procesamiento, 
congelado y exportación de berries y 
espárragos, como frutilla, frambuesa, 
arándano y mora, destinados a 
exigentes mercados internacionales.
Desde 2015 formamos parte de 
Empresas Sutil, lo que ha fortalecido 

Frutícola Olmué SpA
fue fundada en el año 1993

Visita nuestra web

nuestro desarrollo y compromiso 
con la calidad, la trazabilidad y la 
mejora continua. Operamos con 
plantas en Chillán, Chillán Viejo, 
Parral y Loncoche, trabajando junto 
a productores asociados para llevar 
alimentos de alta calidad a distintos 
mercados del mundo. 

Compromiso con la
responsabilidad empresarial
y ofrecer a nuestros clientes

mayor seguridad sobre
nuestros estándares ambientales,

sociales y de gobernanza
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¿DÓNDE 
  ESTAMOS 
  UBICADOS?

Sant iagoPlanta Parral
Capacidad de producción
65 toneladas diarias
Temporada de producción
Octubre a mayo

Planta Chillán Viejo
Capacidad de 
almacenamiento congelado
5.500 toneladas
Temporada de producción
Anual

Planta Piura
Capacidad de 
almacenamiento congelado
130 toneladas diarias
Temporada de trabajo
Septiembre a mayo

Planta Chillán
Capacidad de producción 

200 toneladas diarias.
Temporada de trabajo

Septiembre a mayo. 

Planta Loncoche

Temporada de trabajo
Octubre a marzo.

8 · Reporte de Sustentabilidad 2025
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Somos una empresa agroindustrial 
líder, dedicada al procesamiento y 
exportación de frutas y vegetales 
congelados, orientados en la calidad y 
seguridad alimentaria con presencia 
en los mercados de mayor relevancia 
a nivel mundial.

Ser un referente a nivel mundial en 
el rubro agroindustrial, generando 
nuevos negocios mediante la 
innovación, el trabajo colaborativo, el 
respeto por el medio ambiente y un alto 
compromiso social, transformándonos 
en una organización sostenible, 
potenciando el desarrollo de nuestros 
colaboradores de forma permanente 
y segura.

Contribuir con el bienestar y 
desarrollo de las personas por medio 
de alimentos saludables en todo el 
mundo.

MISIÓN

VIS IÓN

PROPÓSITO

¿HACIA
  DÓNDE
  VAMOS?
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NUESTROS VALORES
VIVIMOS EL 
COMPROMISO EN 
CADA MOMENTO 

Sentimos un alto grado de 
pertenencia y responsabilidad 
con la compañía, entregando 
el máximo en nuestro día a día 
para cumplir con los objetivos 
de nuestra organización.

1

NOS MOVILIZA 
DÍA A DÍA LA CALIDAD 
Y EL TRABAJO BIEN 
REALIZADO

Estamos comprometidos con la 
excelencia en nuestros productos y 
siempre enfocados en la rigurosidad 
y mejora continua de nuestros 
procesos con una alta orientación 
hacia el cliente.

2

SOMOS FLEXIBLES Y 
NOS ADAPTAMOS 
A LOS NUEVOS 
DESAFÍOS 

Estamos preparados para los distintos 
desafíos que nos impone el mundo 
actual, siendo flexibles a los cambios 
repentinos que pueda tener el mercado, 
adaptándonos rápidamente a las 
nuevas condiciones que nos permitan 
crecer de forma permanente.

3

Nos importan todos nuestros clientes 
sin hacer diferencias de ningún tipo, 
preocupándonos de cada detalle 
para que vivan una experiencia única 
en nuestra organización.

TODOS NUESTROS 
CLIENTES SON 
IMPORTANTES 
PARA NOSOTROS 

4
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PRODUCTOS
Promovemos relaciones de 
valor compartido con nuestros 
productores, sustentadas en la 
confianza, la colaboración y una 
visión de desarrollo a largo plazo. A 
lo largo del territorio, desde la Región 
Metropolitana hasta la Región de 
Los Lagos, trabajamos de manera 
cercana y continua con nuestra red de 
proveedores, fortaleciendo vínculos 
que contribuyen a la sostenibilidad 
del negocio y de las comunidades 
agrícolas. Además, mantenemos 
una presencia permanente en 
terreno que nos permite asegurar un 
abastecimiento oportuno, trazable y 
alineado con nuestros estándares de 
calidad y sostenibilidad. 

La diversidad de especies y sistemas 
productivos que gestionamos —
incluyendo producción convencional 
y orgánica— nos permite abastecer 
nuestras plantas de manera 
continua desde septiembre hasta 
inicios de mayo. De este modo, 
avanzamos en la consolidación de 
una red de abastecimiento resiliente, 
fortaleciendo el posicionamiento de 
Frutícola Olmué como un referente en 
la industria de alimentos congelados. 

TEMPORADA DE LOS PRODUCTOS

Arándano 

Espárrago 

Frambuesa

Frut i l la 

K iwi 

Mora Cul t ivada

Uva

Cereza

Ene    Feb    Mar    Abr    May    Jun    Jul     Ago   Sep     Oct    Nov    Dic



Jaime Roessler Fernández
Gerencia General 

10 años de trayectoria

Carlos Díaz Olalde
Gerencia de 

Administración y Finanzas
7 años de trayectoria

José Miguel Cruz Balmaceda
Gerencia Comercial

9 años de trayectoria

Gonzalo Suazo Figueroa
Gerencia de 

Abastecimiento Agrícola
2 años de trayectoria

Pablo Costa Tupper
Subgerencia de Operaciones

10 años de trayectoria

Alex Riquelme Diaz
Subgerencia de 

Planificación y Producción
10 años de trayectoria

Amparo Pasten Mora
Subgerencia de 

Calidad e inocuidad
2 años de trayectoria

Erick Riquelme Diaz
Subgerencia de 

Control de Gestión
10 años de trayectoria

Jorge Avalos Avalos
Subgerencia de 

Administración y Finanzas
9 años de trayectoria

Yocelin Ortiz Stuardo
Prevención de 

Riesgos y Medio Ambiente
9 años de trayectoria

Loreto Sanchez Flores
Desarrollo Organizacional

4 años de trayectoria

GOBERNANZA
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¡PERSONAS, NUESTRO 
PILAR FUNDAMENTAL!

1617
Peak de dotación anual 

de colaboradores en noviembre

Hombres

Extranjeros

Mujeres

Inclusión
laboral

41,1%

3,01%

58,9%

1,09%

79% de los cargos 
de responsabilidad 

son liderados 
por mujeres

1.000+ 
oportunidades laborales 
que fortalecen el desarrollo 
de nuestra región.

TRABAJADORES POR MES Y  POR AÑO
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¡PERSONAS, NUESTRO 
PILAR FUNDAMENTAL!

Durante 2025 se desarrollaron 19 
cursos de capacitación, de los 
cuales 7 fueron ejecutados a través 
de la franquicia tributaria de SEN-
CE, fortaleciendo las oportunidades 
de formación para nuestros equi-
pos. En estas instancias participa-
ron más de 300 colaboradores de 
distintas gerencias, acumulando 
más de 22.000 horas de capacita-
ción, lo que refleja el compromiso 
de la organización con el desarrollo 
de competencias y el aprendizaje 
continuo.

Adicionalmente, se realizaron 7.839 
horas de inducción, proceso clave 
para la integración de nuevos co-
laboradores y el alineamiento con 
los estándares de la compañía. Este 
programa considera formación en 
Prevención de Riesgos, Calidad e 
Inocuidad Alimentaria, Recursos 
Humanos y Ética, contribuyendo a 
promover una cultura organizacio-
nal basada en la seguridad, la cali-
dad y la integridad.

FORMACIÓN DE PERSONAS

20.056
Horas de capacitación 
internas y externas 2022

22.346
Horas de capacitación 
internas y externas 2023

29.112
Horas de capacitación 
internas y externas 2024

29.839
Horas de capacitación 
internas y externas 2025
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ESTUDIO DE CLIMA 
ORGANIZACIONAL PARA 
EL ENGAGEMENT
El año 2025 se realizó por cuarta vez 
el estudio de clima organizacional 
en Frutícola Olmué, en esta opor-
tunidad se establecieron los nive-
les de satisfacción y engagement 
a nivel global y se compararon con 
los del estudio realizado el 2024. 

El estudio de clima cuenta con una 
escala para definir el significado de 
los resultados: 

FORTALEZA 
Sobre 80% de satisfacción 

NIVEL MEDIO
65% - 79% de satisfacción 

DEBILIDAD
Bajo 65% de satisfacción 

El clima en la categoría profesio-
nales y administrativos el 2025 
muestra un 82,8% de satisfacción, 
ubicándose en la categoría Forta-
leza. 

En los resultados de operarios, 
el clima a nivel general el 2025 
muestra un 67,9% de satisfacción, 
ubicándose en la categoría Nivel 
Medio. 

2023 - 76,1% de satisfacción 
2024 - 81,6% de satisfacción 
2025 - 82,8% de satisfacción

RESULTADOS
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CONSOLIDANDO 
UNA CULTURA DE 
SEGURIDAD Y 
GESTIÓN PREVENTIVA
El año 2025 mostró importantes 
cambios normativos a nivel nacio-
nal. En febrero de este año se pu-
blicó el Decreto Supremo N° 44 que 
vino a actualizar nuestra gestión 
preventiva de riesgos laborales, 
estableciendo nuevas obligacio-
nes y regulando la organización y 
estructura del Sistema de Segu-
ridad y Salud en el Trabajo. Para 
cumplir con este desafío, la ges-
tión preventiva se enfocó en su 
implementación, incorporando di-
ferentes actividades al programa 
de trabajo y acompañando esta 
gestión con la intensificación del 
trabajo en conjunto con ACHS, or-
ganismo administrador del segu-
ro laboral, aumentando el número 
de asistencias técnicas especia-
lizadas con visitas presenciales y 
remotas, realizando evaluaciones 
de riesgo en terreno y estudio de 
casos de acuerdo con los focos 
de gestión. Todas estas acciones 
permitieron mejorar los indicado-

res de accidentabilidad, logrando 
una disminución en 1,12% respecto 
al año anterior y manteniendo en 
cero nuestros registros de enfer-
medades profesionales, lo que es 
reflejo de nuestro compromiso con 
la seguridad y salud de nuestros 
colaboradores.

4.47
Tasa de 

accidentabilidad 
2023

3.34
Tasa de 

accidentabilidad 
2024

2.22
Tasa de 

accidentabilidad 
2025

Disminución 
del 1,12%
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MENOS RESIDUOS, 
MÁS ECONOMÍA 
CIRCULAR
El mantener alianzas de trabajo 
que permitan avanzar con la 
sostenibilidad en la región es uno 
de los objetivos que mantenemos 
para avanzar a la sostenibilidad de 
la agroindustria y de la agricultura. 
Durante este año, se materializo por 
medio de tipos de financiamiento y 
apoyo material al trabajo conjunto 
realizado con Repsyclick, siendo un 
actor clave en el camino para lograr 
la comercialización masiva de bio 
estimulantes orgánicos generados 
con los residuos de fruta entregados 
por Frutícola Olmué.  

FLUJO DEL  PROCESO
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Como parte de nuestro 
compromiso con una gestión 
responsable de los recursos y 
la reducción del desperdicio 
de alimentos, valoramos 
profundamente la labor que 
realizan los bancos de alimentos 
en Chile. Organizaciones como 
Red de Alimentos y Banco de 
Alimentos Biobío Solidario cumplen 
un rol fundamental al rescatar 
productos aptos para el consumo 
que, por diversas razones logísticas 
o comerciales, no ingresan a los 
canales tradicionales de venta. A 
través de su gestión, estos alimentos 
son redistribuidos de manera 
eficiente y segura a organizaciones 
sociales que apoyan a personas 
y familias en situación de 
vulnerabilidad, contribuyendo así a 
disminuir la inseguridad alimentaria 
y el desperdicio de alimentos en el 
país. 

Corporación 
Red de Alimentos

Corporación 
Alimentos Biobío Solidario

33,85%66,15%

Para nuestra empresa, ser parte de 
este tipo de iniciativas representa 
una oportunidad concreta de 
generar un impacto positivo 
tanto social como ambiental. La 
recuperación de alimentos permite 
dar un destino responsable a 
productos que mantienen sus 
estándares de calidad e inocuidad, 
alineándose con nuestros 
principios de sostenibilidad y 
economía circular. En este contexto, 
llevamos varios años trabajando 
de manera colaborativa con Red 
de Alimentos y Banco de Alimentos 
Biobío Solidario, estableciendo una 
relación basada en la confianza, la 
coordinación y el propósito común 
de aprovechar mejor los alimentos 
disponibles.

BANCO DE 
ALIMENTOS

DONACIÓN BANCO DE AL IMENTOS

DONACIÓN POR
 T IPO DE PRODUCTO

0,9
Toneladas
de cereza

60,1
Toneladas

de espárrago

0,2
Toneladas
de coliflor

2,9
Toneladas

de kiwi
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CONSEJO 
PRODUCTIVO 
REGIONAL
Desde el año 2021 que somos parte 
del Consejo Productivo Regional 
de Ñuble, iniciativa que articula la 
academia educacional INACAP con 
empresas, gremios y el sector público 
para ajustar la formación técnico-
profesional a las necesidades 
productivas en el territorio. Busca 
mejorar la empleabilidad, el 
emprendimiento, la innovación 
y la sostenibilidad, integrando el 
aprendizaje al sector productivo. 

La integración de este tipo de 
iniciativas a permitido espacios de 
aprendizaje práctico y también una 

mayor cercanía de estudiantes 
a la realidad laboral de nuestra 
región, siempre manteniendo a 
disposición nuestras instalaciones 
y profesionales para dar 
cumplimiento a los objetivos de 
las distintas mallas curriculares. 
En este contexto, durante el año 
2025 nuestra líder en gestión de 
prevención y salud ocupacional 
realizó una jornada educativa de 
la actualización de la legislación en 
materia de prevención de riesgos a 
alumnos de la carrera Técnico en 
Prevención de Riesgos y Gestión de 
Emergencia.
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ACTIVIDADES
CON LA COMUNIDAD
Conmemoramos diversas 
efemérides ambientales junto a las 
comunidades escolares cercanas 
a nuestros centros de trabajo. 

En el Día Nacional del Medio 
Ambiente visitamos el Liceo 
República Italia, ubicado en las 
cercanías de nuestra Planta Chillán, 
donde realizamos junto a los 
estudiantes la plantación de árboles 
nativos de bajo requerimiento 
hídrico, promoviendo la educación 
ambiental y el cuidado de los 
recursos. Asimismo, en el marco 
del Día de la Tierra, desarrollamos 
actividades en jardines infantiles 
de las ciudades de Chillán Viejo y 
Parral, impulsando la plantación 
de hortalizas como una forma 
práctica de fomentar la conciencia 
ecológica desde la primera 
infancia.
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“En cada fruto que congelamos, preservamos mucho más que calidad”, ”resguardamos 
el valor de nuestro entorno, impulsamos el desarrollo de las personas y proyectamos un 

negocio que crece en equilibrio con el planeta.”

Jaime Roessler Fernández, Gerente General
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CADENA 
DE VALOR

Productores agrícolas y
Proveedores de 
insumos y servicios

Clientes

Transporte
terrestre

Plantas 
productivas

Transporte
terrestre

Retail y
almacenamiento

Transporte
terrestre y maritimo
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GESTIÓN AGRÍCOLA

Programa de Plantación de 
Espárragos
Tras financiar viverización en 2024, 
durante 2025 se ejecutó la etapa 
operativa del proyecto: entrega de 
coronas, plantación e inicio del ciclo 
productivo.  

El programa se desarrolló junto a 
cuatro productores de la Región 
de Ñuble, ubicados en zonas 
como Zemita, San Carlos, Pinto y El 
Carmen, alcanzando una superficie 
total aproximada de 40 hectáreas 
plantadas. 

Esta iniciativa permite asegurar 
abastecimiento de una especie 
estratégica para Frutícola Olmué y 
consolidar el crecimiento proyectado 
del programa. 

Nuevos acopios
Frutícola Olmué busca acercarse 
cada vez más a sus proveedores, 
es por esto por lo que durante el 
2025 se lograron implementar 2 

nuevos puntos de compra que se 
suman a los 2 antes establecido en 
la zona de Coihueco, zona altamente 
productiva de berries. Los nuevos 
centros de acopios Quiriquina y 
Rivera de Ñuble tienen como objetivo 
llegar a zonas que antes no se tenía 
presencia como empresa y que se 
han ido desarrollando como nuevos 
polos productivos. 

Impacto operativo

•	 Entregas más oportunas en zonas 
alejadas.

•	 Menor tiempo y costo logístico.
•	 Mayor cobertura territorial.
•	 Incorporación de nuevos 

productores y volúmenes 
estables.

•	 Mejor continuidad en semanas 
críticas.

PROVEEDORES – PRODUCTORES

NEL DIAGRAMAR



26 · Reporte de Sustentabilidad 2025

FRUTÍCOLA OLMUÉ

Frutícola 
Olmué

Comunidad

Cadena 
de valor

Reporte 2025

Diagnóstico 
ambiental

El año 2025 alcanzó 5.695 ton de 
cerezas, el mayor volumen en la 
historia de Frutícola Olmué. El re-
sultado confirma la efectividad de 
la compra temprana y la amplia-
ción de proveedores estratégicos, 
permitiendo aplanar la curva de 
recepción en línea con la estacio-
nalidad del mercado fresco. Esto 
fortaleció la disponibilidad de ma-
teria prima y consolidó a Fruticola 
Olmué como uno de los líderes de 
la especie.

GESTIÓN AGRÍCOLA

Crecimiento del Programa de 
Frutilla Orgánica

En 2025 se proyectó un  programa 
de 2.500 toneladas, lo que repre-
senta un aumento aproximado de 
260%. 
El desarrollo del programa se sus-
tenta en productores estratégicos 
de Ñuble y Maule, además de un 
grupo sólido de productores me-
dianos. 
Las principales zonas de origen fue-
ron Pinto, San Carlos y Santa Clara 
(Ñuble) y Talquita (Maule). 

2025: Récord histórico en cerezaMATERIAS PR IMAS
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Como empresa frutícola dedicada 
al procesamiento, congelado y 
exportación de berries y espárragos, 
desarrollamos nuestras operaciones 
bajo estrictos estándares de calidad, 
inocuidad alimentaria y eficiencia 
productiva, lo que nos permite 
abastecer a clientes en todos los 
continentes, cumpliendo con las 
exigencias de los distintos mercados 
internacionales. 

Los productos son exportados a 
clientes en distintos continentes, 
manteniendo en todo momento 
sistemas de control que garantizan 
la trazabilidad del producto a lo 

PROCESOS 
PRODUCTIVOS

largo de toda la cadena, desde la 
recepción de la materia prima hasta 
su entrega final. Este enfoque nos 
permite asegurar la confiabilidad de 
nuestros procesos y responder a los 
más altos estándares de calidad e 
inocuidad exigidos por el mercado 
internacional.

La incorporación de nuevas líneas de 
selección con tecnologías avanzadas 
nos permitió durante el 2025 tener 
mejores rendimientos y calidad en 
berries como la frambuesa y mora. 

Recepción Cámara de 
estabilización 

3ºC a 10ºC

Lavado Desinfección Calibrado Congelado Selección Envasado Detector de
metales

Almacenado Envío

-20º
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FRUTÍCOLA OLMUÉ 
SAC PERÚ

En 2025, Frutícola Olmué SAC con-
tinuó consolidando su operación 
en Perú, profundizando la estrate-
gia de crecimiento y diversifica-
ción en el mercado de exportación 
de productos congelados. Duran-
te este periodo, se recepcionaron 
13.679 toneladas de materia prima, 
lo que representa un crecimiento 
de aproximadamente 23 % respec-
to a 2024, manteniendo una ten-
dencia sostenida de expansión en 
la operación. 

MATERIAS PR IMAS

Si bien el mayor volumen de com-
pra de materia prima se mantiene 
en nuestro producto principal como 
lo es el mango, continuamos avan-
zando en la diversificación produc-
tiva, impulsando el crecimiento de 
la compra de arándano en un 90% 
en comparación con el año 2024 
y de palta en un 97%. Además, en 
esta misma línea se incorporó un 
nuevo producto con la adquisición 
de frutilla.    

OrgánicaConvencional

37,21%62,79%

%  D E  M M P P

TONELADAS POR AÑO
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En términos productivos, se 
obtuvieron buenos rendimientos 
en proceso, permitiendo un mejor 
aprovechamiento de la materia 
prima y alcanzando una producción 
de 7.430 toneladas de producto 
objetivo, marcando un crecimiento 
del 42 % respecto al año 2024. 

Durante el año 2025 se embarcaron 
un total de 320 FCL, de los cuales 
278 correspondieron a producto 
mango, lo que permitió a Frutícola 
Olmué SAC alcanzar la cuarta 

FRUTÍCOLA OLMUÉ 
SAC PERÚ

PRODUCCIÓN

posición en el ranking nacional de 
exportadores de mango congelado, 
consolidando su posicionamiento 
dentro de la industria. 

De cara al 2026, la compañía 
proyecta seguir fortaleciendo su 
liderazgo en mango, junto con 
consolidar la expansión hacia 
nuevas categorías como fresa 
y arándano, buscando ampliar 
su presencia en mercados 
internacionales y diversificar su 
propuesta de valor.
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CLIENTES
Frutícola Olmué opera a nivel global, 
atendiendo a clientes en más de 30 países 
distribuidos en los 5 continentes. Nos 
enorgullece mantener relaciones de largo 
plazo con nuestros clientes, basadas en la 
confianza y la colaboración mutua.

Valoramos profundamente las relaciones 
duraderas con nuestros clientes. Trabajamos 
continuamente para fortalecer estos 
vínculos, entendiendo sus necesidades 
específicas y adaptándonos a los cambios 
del mercado para ofrecer soluciones 
sostenibles y responsables.
La seguridad alimentaria es uno de nuestros 
pilares fundamentales. Nos comprometemos 
a ofrecer productos y servicios que cumplen 
con los más altos estándares de calidad y 
seguridad, garantizando la salud y bienestar 
de los consumidores en todos los mercados 
donde operamos.

30 · Reporte de Sustentabilidad 2024

FRUTÍCOLA OLMUÉ

Nuestro objetivo es contribuir 
a un sistema alimentario más 
seguro, justo y sostenible a nivel 
global, promoviendo prácticas 
responsables en toda nuestra 
cadena de valor.



NUESTROS
CLIENTES

América
del Norte

América
del Sur

Europa

Asia

Oceanía

Caribe

50,1%

9,0%

21,4%

11,9%

6,5%

1,1%
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OBJETIVOS 
DE MERCADO
Para este año, nuestra estrategia 
de mercado se centra en capitali-
zar las ventanas de oportunidad en 
el mercado global, fortaleciendo 
nuestra presencia en regiones cla-
ve a través de productos estratégi-
cos y con objetivos claros:  

Expansión en el 
Mercado Europeo: 
Aprovecharemos la menor dispo-
nibilidad de fruta en el hemisferio 
norte para posicionarnos como un 
proveedor estratégico y confiable 
en Europa. Nuestro objetivo es cu-
brir la brecha de oferta mediante 
una logística eficiente y productos 
de alta calidad que respondan a la 
demanda insatisfecha de la región.  

Liderazgo en Frutilla Orgánica: 
Consolidaremos nuestro programa 
de frutilla orgánica como un pilar 
de crecimiento importante. Este 
año, escalaremos nuestra capaci-
dad operativa y comercial a nivel 
compañía, pasando de una pro-

ducción de 600 a 2.500 toneladas, 
lo que nos permitirá satisfacer con-
tratos de gran volumen y fortalecer 
nuestro compromiso con la soste-
nibilidad. 

​Crecimiento en el 
Mercado Asiático: 
Intensificaremos nuestra penetra-
ción en China, enfocándonos es-
pecíficamente en el segmento de 
la cereza congelada. Buscamos 
potenciar nuestra participación de 
mercado en este destino, optimi-
zando los canales de distribución 
para responder al creciente interés 
del consumidor chino por las frutas 
congeladas de calidad premium. 
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CONECTANDO 
NUESTROS PRODUCTOS 
CON EL MUNDO 

Durante el último año, hemos for-
talecido nuestra presencia en mer-
cados internacionales participan-
do activamente en diversas ferias 
y encuentros comerciales de la in-
dustria alimentaria. Estos espacios 
nos permiten conocer nuevas ten-
dencias del mercado y fortalecer 
relaciones con clientes, distribuido-
res y socios estratégicos de distin-
tas partes del mundo. 

Nuestra participación en ferias in-
ternacionales en países de Amé-
rica, Europa y Asia ha sido una 
oportunidad clave para posicio-
nar nuestros productos, compartir 
nuestra propuesta de valor y pro-

mover una producción responsa-
ble basada en altos estándares de 
calidad, inocuidad y sostenibilidad. 

A través de estas instancias segui-
mos ampliando nuestras oportuni-
dades de negocio y consolidando 
nuestra presencia en mercados 
globales, llevando productos de 
origen natural a consumidores de 
distintos países y contribuyendo al 
desarrollo de una industria alimen-
taria más sostenible.  

PRESENCIA EN FER IAS INTERNACIONALES
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PRODUCCIÓN
La adecuada disponibilidad de materia 
prima, una gestión de abastecimiento 
estratégica y oportuna, el 
fortalecimiento de las estrategias 
comerciales y la optimización de las 
capacidades productivas y eficiencias 
operacionales permitieron que 2025 
consolidara una trayectoria sostenida 
de crecimiento, alcanzando el mayor 
nivel de producción de los últimos 
nueve años con 38.305 toneladas de 
producto terminado en las plantas 
de Chillán, Parral y Chillán Viejo, lo 
que representa un incremento de 
27,2% en comparación con 2024, 
mayoritariamente generado por la 
planta de Chillán. 

Estos resultados dan cuenta de la 
capacidad de Frutícola Olmué para 
sostener un crecimiento sólido, 
retomar una senda expansiva tras 
la contracción observada en 2023 y 
consolidar una plataforma productiva 
robusta, con bases operacionales que 
respaldan su proyección de desarrollo 
futuro. 
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Total toneladas por producto y 
porcentaje de distribución 2025

Porcentaje de distribución 
de la producción por 
estado agrícola 2025

5.374 ton 

16,29%

A r á n d a n o

3.635 ton 

11,02%

M o r a  c u l t i v a d a

4.542 ton 

13,77%

E s p á r r a g o

4.220 ton 

12,79%

C e r e z a

958 ton 

2,90%

U v a

6.551 ton 

19,86%

F r a m b u e s a

6.202 ton 

18,80%

F r u t i l l a

1.321 ton 

4%

M i x  b e r r i e s
Producción

Convencional

Producción
Orgánica

79,51%

20,49%

PRODUCCIÓN

O t r o s

150 ton

0,45%

40 ton 

0,12%

K i w i



CERTIFICACIONES

Productos cumplen con el 
Halajá, Ley Judía.

Desde 2005

Productos cumplen con 
certificación Halajá, Ley Judía

Desde 2007

Producto orgánico para EU, 
Nueva Zelanda y Canadá

Desde 2005

Producto orgánico para 
Chile y EU estandarizado y 
conforme a la comunidad 

europea.

Desde 2005

Alimentos que cumplen 
con la normativa 

alimentaria islámica.

Desde 2009

Acuerdo de 
Producción Limpia

Desde 2019

Responsabilidad social 
Empresarial. Normativa labora, 

Salud y Seguridad, Medio 
Ambiente y Ética empresarial

Desde 2019

Medición de Estándares de 
Sustentabilidad

Desde 2022

Certificado Azul

Desde 2023

Empresas que demuestran 
liderazgo en prácticas 

sostenibles y éticas.

Desde 2025

Triple impacto positivo: 
Socia, Económico y Medio 

ambiente.

Desde 2019

Obtención Sello de 
Neutralización y de Excelencia

Programa HuellaChile

Desde 2022

Seguridad alimentaria y 
transparencia en la cadena 

del producto.

Desde 2008

https://www.bcorporation.net/en-us/find-a-b-corp/?query=fruticola%20olmue&refinement%5Bcountries%5D%5B0%5D=Chile&sortBy=companies-production-en-us
https://www.bcorporation.net/en-us/find-a-b-corp/?query=fruticola%20olmue&refinement%5Bcountries%5D%5B0%5D=Chile&sortBy=companies-production-en-us
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Durante el año se realizaron audi-
torías de mantención asociadas al 
IV Acuerdo de Producción Limpia 
(APL), lo que permitió verificar el 
cumplimiento de los compromisos 
adquiridos y continuar fortalecien-
do la mejora continua en materia 
de sostenibilidad. Asimismo, se lle-
varon a cabo auditorías de diag-
nóstico y seguimiento en el marco 
del V APL firmado en 2024, con el 
objetivo de evaluar el avance en el 
cumplimiento de sus metas. 

En este contexto, una de las inicia-
tivas destacadas fue la certifica-
ción de competencias laborales de 
nuestros colaboradores, desarro-
llada junto a Chilealimentos y Chi-
leValora. Esta instancia reconoce el 
desarrollo profesional, compromiso 
y experiencia de nuestros equipos, 
contribuyendo a fortalecer sus ca-
pacidades y a profesionalizar dis-
tintos roles dentro de la organiza-
ción. 

ACUERDO DE PRODUCCIÓN 
LIMPIA SECTOR ALIMENTOS 
PROCESADOS 

CERTIFICACIONES
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GESTIÓN DE CARBONO ORGANIZACIONAL
PROGRAMA HUELLACHILE 

La gestión del carbono organizacional 
es un objetivo claro que mantenemos 
como organización, con esfuerzo, ges-
tión y compromiso hemos logrado man-
tener estándares de reconocimiento 
del Ministerio del Medio Ambiente como 
lo es el Programa HuellaChile, iniciativa 
que promueve la medición, reducción 
y neutralización de la huella de carbo-
no. Como respuesta a este compromiso 
hemos obtenido los reconocimientos de 
Cuantificación, Reducción y Neutraliza-
ción. Además, considerando un avance 
en temáticas de mejora continua, sen-
sibilización, neutralización y cooperación 
hemos recibido el más alto nivel de re-
conocimiento Excelencia que también 
evalúa el cumplimiento legal ambiental 
y discriminatorio.  

CERTIFICACIONES

SELLOS DE RECONOCIMIENTO
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COMPROMETIDOS CON 
LA CALIDAD E INOCUIDAD 
ALIMENTARIA
BRCGS VERSIÓN 9
La certificación BRCGS Food Safety 
– Versión 9 constituye un pilar esen-
cial de nuestra estrategia de soste-
nibilidad y gobernanza. No la enten-
demos como un requisito normativo, 
sino como un sistema que fortalece 
la gestión preventiva de riesgos ali-
mentarios, la disciplina operacional y 
la confianza en nuestros mercados.

Durante 2025 consolidamos la cultu-
ra de inocuidad como un eje trans-
versal del negocio, fortaleciendo el 
liderazgo en terreno mediante el 
Manual de Reflexiones en Cultura de 
Inocuidad, que posiciona al supervi-
sor como agente activo en la toma 
de decisiones responsables. Este en-
foque se tradujo en resultados con-
cretos, mejorando nuestra tasa de 
reclamos y una disminución del 33% 
en los costos asociados, fortalecien-
do nuestra eficiencia, reduciendo ex-
posición a riesgos reputacionales y 
consolidando la confianza de clien-
tes y stakeholders. 

 

CERTIFICACIONES
DESDE 2009 
C E R T I F I C A D O S  B A J O  B R C G S 

100% DE NUESTRAS PLANTAS 
D E  E X P O R T A C I Ó N 
B A J O  E L  E S T Á N D A R 

3 PLANTAS 
P R O D U C T I V A S 
C E R T I F I C A D A S  A A +
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EMPRESA B

La compañía se encuentra certifica-
da como Empresa B, lo que acredita 
que cumplimos con altos estánda-
res de desempeño social, ambien-
tal, gobernanza y transparencia. Esta 
certificación no solo evalúa nuestros 
resultados, sino también la forma en 
que tomamos decisiones, incorpo-
rando en nuestro modelo de negocio 
el compromiso de generar impacto 
positivo para nuestros trabajadores, 
clientes, comunidades y el medio 
ambiente. 

Ser Empresa B implica medir y me-
jorar continuamente nuestra ges-
tión, integrar la sostenibilidad en la 
estrategia corporativa y asumir pú-
blicamente que el éxito empresarial 
debe ir de la mano con el bienestar 
social y ambiental. Más que un reco-
nocimiento, es una guía de mejora 
continua que fortalece nuestra repu-
tación, credibilidad y competitividad 
en mercados cada vez más exigen-
tes, reafirmando nuestro propósito. 

CERTIFICACIONES

SER EMPRESA B MÁS QUE UN RECONOCIMIENTO, 
ES UNA GUÍA DE MEJORA CONTINUA QUE 
FORTALECE NUESTRA REPUTACIÓN, CREDIBILIDAD 
Y COMPETITIVIDAD EN MERCADOS CADA VEZ MÁS 
EXIGENTES, REAFIRMANDO NUESTRO PROPÓSITO. 

Más información 
en bcorp.com
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Desde 2017, Frutícola Olmué ha evi-
denciado una trayectoria de creci-
miento sostenido en sus ventas, re-
gistrando un incremento promedio 
anual de 6,37% en el volumen de 
toneladas comercializadas duran-
te el período 2017–2025, lo que da 
cuenta de una expansión consis-
tente de su operación comercial. 

En 2025, el mercado nacional pre-
sentó una contracción de 19,79% 
en volumen respecto de 2024, re-
flejando un entorno más desafian-
te a nivel interno. No obstante, el 
desempeño en mercados externos 
compensó esta variación. 

VENTAS
Las exportaciones representaron el 
93,62% del total de toneladas ven-
didas en el ejercicio, con un creci-
miento de 27,89% en comparación 
con el año anterior. Este resultado 
reafirma el posicionamiento expor-
tador de la compañía y su conso-
lidación en los mercados interna-
cionales como eje estratégico de 
su desarrollo. 
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Un Compromiso Global por un futuro mejor 

Indicadores Clave de Desempeño

Alcance y contenido

REPORTE DE SUSTENTABIL IDAD 2025

DIAGNÓSTICO
AMBIENTAL

C A P Í T U L O  5
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UN COMPROMISO 
GLOBAL POR UN 
FUTURO MEJOR
Los ODS convocan a gobiernos, empresas, comunidades y ciuda-
danos a trabajar de manera articulada para enfrentar los retos 
más urgentes del planeta. Representan una hoja de ruta común 
que orienta la toma de decisiones responsables, promoviendo un 
equilibrio entre crecimiento económico, desarrollo social y cuida-
do ambiental, con el propósito de asegurar el bienestar de las ge-
neraciones presentes sin comprometer las oportunidades de las 
futuras generaciones. 

•	 Donación a bancos de alimentos 
(Red de alimentos, Biobío 
solidario, Comedor San Martín 
de Porres)

•	 Operativos preventivos de salud
•	 Capacitación Herramientas 

de educación financiera y 
alfabetización digital

•	 Convenio de Prácticas Profesionales con 
establecimientos educacionales de la región. 

•	 Alianza Consejo Productivo Regional 
•	 Programa aprendices

•	 Apoyo a organizaciones 
solidarias de comunidades 
locales y nacionales

•	 Donación a bancos de alimentos 
(Red de alimentos, Biobio 
solidario, Comedor San Martín 
de Porres)

•	 Operativos preventivos de salud
•	 Convenios preventivos de salud
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•	 Inclusión social
•	 Igualdad de género
•	 Política de Inclusión laboral

•	 Uso de energía renovable 
•	 Compromiso NETZERO 2030

•	 Resguardo de los Derechos 
Humanos

•	 Creación de empleos
•	 Priorización de contratación local 
•	 SMETA 4 pilares

•	 Máquinas de envasado 
automático

•	 Alianzas con proveedores, 
productores y clientes 
estratégicos

•	 Avances en tecnología 
productiva

•	 Planta de Tratamiento de RILes
•	 Programa Monitoreo ambiental
•	 APL-Certificado Azul ASCC

•	 Estrategia de 
diversidad e inclusión

UN COMPROMISO GLOBAL 
POR UN FUTURO MEJOR
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•	 Alianza con fundaciones sin 
fines de lucro

•	 Acuerdo de producción 
limpia en alianza con Gremio 
Chilealimentos

•	 Sistema de Gestión de 
Seguridad ACHS

•	 Carbono neutralidad 
2030

•	 Programa HuellaChile 
(Cuantificación, 
reducción y 
neutralización GEI)

•	 Economía circular
•	 Proyectos de   

reducción de GEI
•	 Energía renovable

•	 Productores comprometidos con 
medidas para minimizar la erosión 
de suelos cultivados 

•	 Asesoramiento técnico agrícola a 
productores en BPA

•	 Código de ética
•	 Pautas de conducta
•	 Práctica libre de competencia
•	 Programa de Inclusión
•	 Política de inclusión

•	 Materias primas orgánicas
•	 Acuerdo de Producción Limpia

•	 Programa de gestión de residuos 
•	 Buenas prácticas de eficiencia 

energética 
•	 Medición de Huella de carbono
•	 Relacionamiento comunitario
•	 Priorización de contratación local

UN COMPROMISO GLOBAL 
POR UN FUTURO MEJORUN COMPROMISO GLOBAL 

POR UN FUTURO MEJOR
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Hemos dado continuidad a la 
medición anual de la Huella de 
Agua, herramienta que permite 
conocer de mejor forma cuál es 
el impacto que genera el uso de 
este recurso en las operaciones, 
priorizar de mejor forma la toma 
de decisiones y cuál es la etapa 
que genera mayor uso de agua 
considerando desde los huertos 
de productores hasta lograr un 
producto terminado entregado a 
nuestros clientes.  

INDICADORES CLAVE 
DE DESEMPEÑO

HUELLA DE AGUA

FOSPA REQUIERE 
3,81 m3/Ton 

LA INDUSTRIA REQUIERE 
9,83 m3/Ton

Los proveedores agrícolas 
requieren mayores consumos 
hídricos, representando el 98% de la 
Huella de Agua, lo que nos impulsó 
durante este 2025 a reforzar el 
trabajo técnico en sistemas de riego 
para mejorar el rendimiento hídrico 
por m3 y asegurar la sostenibilidad 
de los huertos realizando la entrega 
de recomendaciones por medio de 
trípticos.   RECIRCULACIÓN DE AGUA

2.099 m3 

Si bien el consumo de agua 
aumentó en un 11% que se 
encuentra asociado directamente 
al aumento de producción, el 
indicador de sustentabilidad tuvo 
una disminución del 10%, esto 
debido a mejoras en las líneas 
productivas.  
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CONTINUAMOS CON NUESTRO 
COMPROMISO CON LA ENERGÍA 
RENOVABLE Y LA SOSTENIBILIDAD

Contamos con un abastecimiento de 
energía renovable, proveniente de fuentes 
eólicas en todas nuestras plantas produc-
tivas, además de mantener nuestra con-
dición de cliente libre, siendo un aporte a 
la erradicación de la energía convencio-
nal que genera un mayor impacto negati-
vo a la crisis climática actual.  

Se presenta un aumento del 10% en los kWh 
consumidos anuales que están directa-
mente asociados al aumento de compre-
sores en el sistema de refrigeración y a la 
activación de un tercer turno productivo. 
Sin embargo, nuestro indicador de ener-
gía se vio disminuido en un 12% debido a 
una mayor eficiencia en los procesos pro-
ductivos, logrando un aumento en la pro-
ducción de congelado mucho mayor al 
gasto energético.  

INDICADORES CLAVE 
DE DESEMPEÑO

12.153.490 kWh 
CONSUMO ENERGÉTICO 2025 

316 kWh/Ton 
INDICADOR ANUAL 

DISMINUCIÓN
DE UN 

22% EN EL 
INDICADOR 

INDICADOR DE ENERGÍA kWh/Ton

HUELLA DE ENERGÍA

2020 2021 2022 2023 2024 2025
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El Gas Licuado de petróleo (GLP) 
es un combustible utilizado en la 
planta productiva de Chillán y Pa-
rral, para el proceso de escalado 
de espárrago que permite la eli-
minación patógenos y microorga-
nismos para asegurar la inocuidad 
alimentaria y extender la vida útil 
del producto, se presenta un au-
mento en el consumo de un 51% 
asociado al aumento directo de la 
producción en un 28%. 

El petróleo por su parte se utiliza 
como un recurso de respaldo para 
cortes de suministro de energía que 
puedan afectar las operaciones y 
también para abastecer de ener-
gía eléctrica los turnos productivos 

83,8 Lts/Ton 81,4 Lts/Ton 96,3 Lts/Ton
Indicador GLP 2023 Indicador GLP 2024 Indicador GLP 2025

Consumo
GLP 2025

415.000 Lts3.783 Lts

Consumo
Petróleo 2025

INDICADORES CLAVE 
DE DESEMPEÑO

que se realizan en horarios de res-
tricción eléctrica en periodos inver-
nales. Durante el 2025, se presenta 
una baja del 72% en la de turnos de 
tarde, esto debido a la programa-
ción del retail y a la priorización de 
turnos que no requieran el consu-
mo de este combustible.   

HUELLA DE PETRÓLEO Y  GLP
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EMISIONES DIRECTAS DE GEI
Emisiones directas fruto de las 
actividades propias de la empresa. 
Incluye consumo de combustible como 
Petróleo (uso de vehículos y generador 
de respaldo) y GLP (caldera). 

EMISIONES INDIRECTAS DE 
ELECTRICIDAD IMPORTADA
Emisiones indirectas generadas por 
el uso de la energía eléctrica a raíz de 
iluminación, calefacción y procesos de la 
maquinaria de la empresa.

OTRAS EMISIONES INDIRECTAS DE GEI 
Emisiones indirectas por actividades 
que no pueden ser controladas como 
transportes de materias primas, viajes 
de trabajo, transporte de insumos, 
transporte de producto.

INDICADORES CLAVE 
DE DESEMPEÑO

HUELLA DE CARBONO

DISTRIBUCIÓN HUELLA DE CARBONO FOSPA %

Parral
12%

Chillán Viejo
24% Chillán

64%

19.338 tCO2e
FOSPA 2025
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HUELLA DE CARBONO

GESTIÓN DEL CARBONO ORGANIZACIONAL
Como organización la mejora conti-
nua es un desafío permanente, y los 
Equipos Huella de Chillán, Chillán Vie-
jo y Parral no son la excepción. Des-
de que comenzamos con el desafío 
de la gestión del carbono, ha sido 
un proceso continuo de aprendiza-
je, perfeccionamiento y rigurosidad 
que nos ha permitido desarrollar de 
mejor forma la cuantificación de GEI. 
Para este año 2025 hemos adquirido 
el desafío de comenzar a profundizar 
en el cálculo de emisiones del alcan-
ce 3, lo que se tradujo en considerar 
con una mirada conservadora fac-
tores de emisión agrícola de nuestros 
principales productos como el Espá-
rrago, Cereza, Frutilla y Frambuesa. 
También, se incluyeron en este nue-
vo proceso factores de emisión de 
los materiales de embalaje y los 
combustibles con el objetivo de con-
siderar toda nuestra cadena de va-
lor, siempre considerando el ciclo de 

vida desde la cuna hasta la tumba. 
Con estos cambios ya no solo medi-
mos el transporte de insumos, suma-
mos nuevos cálculos, que si bien re-
presentan un aumento en las tCO2e 
nos acercan a una cuantificación de 
GEI mucho más consiente con el sis-
tema. 
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INDICADORES CLAVE 
DE DESEMPEÑO

HUELLA DE CARBONO CHILLÁN (tCO2E)

HUELLA DE CARBONO PARRAL (tCO2E)HUELLA DE CARBONO CHILLÁN VIEJO (tCO2E)

HUELLA DE CARBONO

CUANTIFICACIÓN GEI
PLANTAS PRODUCTIVAS
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Para gestionar nuestros residuos 
contamos con un programa de se-
gregación de residuos en los puntos 
de generación tanto en las diferentes 
áreas de la planta productiva como 
en el comedor donde se encuentran 
dispuestos contenedores etiqueta-
dos que indican para que están des-
tinados, ya sea residuos orgánicos, 
no orgánicos (plástico) y asimilables 
a domiciliarios. Por otro lado, el car-
tón que surge del proceso producti-
vo es paletizado, aluzado y traslada-
do junto a los otros tipos de residuos 

al patio de acopio donde son alma-
cenados hasta su retiro.  

Los plásticos y cartones son retirados 
por gestores autorizados y traslada-
dos a plantas de valorización de la 
región para ser transformados en 
materias primas para nuevos pro-
cesos productivos y el residuo asi-
milable a doméstico es dispuesto en 
rellenos sanitarios autorizados. 
Uno de los mayores residuos gene-
rados son los orgánicos, todo el des-
carte de la fruta y vegetales que no 

INDICADORES CLAVE 
DE DESEMPEÑOEquivalentes al 17% 

de la compra total

Equivalentes al 26% 
de la compra total

Equivalentes al 7%
de la compra total

PLÁSTICO

CARTÓN

ORGÁNICO

ASIMILABLE A 
DOMICILIARIO

122 toneladas

459 toneladas

2.519 toneladas

209 toneladas

TONELADAS 
POR RESIDUO

son procesados y los recolectados 
en comedores,  actualmente son en-
tregados a ganaderos de la región 
para complemento de la dieta ali-
menticia de animales y también un 
porcentaje de estos son retirados 
para ser transformados por medio 
de procesos de descomposición con 
lombrices en fertilizantes y bio esti-
mulantes para la agricultura, lo que 
nos permite ser parte de la econo-
mía circular de la región. 

4%14% 76% 6%

HUELLA DE RES IDUOS Y  DESECHOS

RECICLADOS



Los contenidos de este reporte 
fueron definidos a partir del 
proceso de análisis de información 
correspondiente al año 2025, 
considerando los principales 
indicadores de sustenibilidad 

REPORTE DE SUSTENTABIL IDAD 2025

ALCANCE Y
CONTENIDOS

de la organización y la revisión 
de los temas relevantes para la 
gestión del negocio. Este ejercicio 
permitió identificar y priorizar 
aquellos aspectos que reflejan los 
impactos económicos, sociales y 
ambientales más significativos de 
Frutícola Olmué SpA, así como su 
nivel de relevancia para nuestros 
distintos grupos de interés. 

A través de este informe 
buscamos compartir de manera 
transparente nuestro desempeño, 
avances y desafíos en materia 
de sostenibilidad, reafirmando 
nuestro compromiso con 
una gestión responsable que 
contribuya al desarrollo sostenible 
de nuestros colaboradores, 
comunidades y del entorno en el 
que operamos.

Disponibilidad
Este reporte de Sustentabilidad 
2025 está disponible en nuestro 

sitio web www.olmue.com

G R U P O S 
D E  I N T E R É S

DIRECTIVOS
Y GERENTES

TRABAJADORES

PROVEEDORES

ACCIONISTAS

COMUNIDADES
LOCALES

PRODUCTORES
AGRÍCOLAS

ORGANIZACIONES NO
GUBERNAMENTALES 

CLIENTES

http://www.olmue.com


info@olmue.com www.olmue.com

https://olmue.com/
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