Erica Alan

ESTUDIANTE DE TERCER ANO
INGENIERIA CIVIL EN BIOTECNOLOGIA

PERFIL

Estudiante de tercer afio de Ingenieria Civil en Biotecnologia de la
Universidad de La Frontera. Manejo en habilidades, destrezas y técnicas
de laboratorio. Interesada en el drea de produccion industrial y de
alimentos, trabajo en investigacion y andlisis en laboratorio. Alta
capacidad en resolucién de problemas, trabajar en quipo y adaptabilidad
para cualquier tipo de labor dentro de la disciplina.

ANTECEDENTES ACADEMICOS

Ingenieria Civil en Biotecnologia Temuco, Chile

Universidad de La Frontera

Puerto Varas,
Chile
2013-2017

Ensefianza Media
Colegio Felmer Niklitschek

EXPERIENCIA LABORAL

Restaurant Zaatar | GARZONA

e Generar ventas a través de un servicio de calidad.

e Participaciéon en la implementacion de capacitaciones
para el personal en conjunto con jefatura.

e Desarrollo de MS Excel para mejorar organizacion en
el sistema de reservas.

2021-2022

Hotel Cabafiias del Lago| GARZONA

e Desarrollo de competencias de responsabilidad y
compromiso con la empresa.

e Aprendi a liderar y formar equipos de trabajo.

e Responsabilidad y compromiso con la empresa.

e Trato directo con clientes.

2017-2020

Daruma Bar & Tea House, | GARZONA.

e Desarrollo de autonomia. 2018

Pista de hielo, Cero grados| MONITORA y
CAJERA.

e Alta capacidad en resolucion de problemas.

2017-2018

Tienda Boulevard | VENDEDORA

e Experiencia en asesoramiento y atencién al cliente, a
través del mantenimiento y organizacion de la tienda.

2016-2017

2019- A la fecha

Puerto Varas
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Puerto Varas

CONTACTO

.
+569 90077138
D

Ericaalan0303@gmail.com
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Puerto Varas. Chile

HABILIDADES

Inglés intermedio B1
Liderazgo

Trabajo en Equipo
Empatia

Orientacion al logro
Comunicacion asertiva
Adaptabilidad
Autonomia

Acrébata en tela aérea

Herramientas

MS Excel
MS Word
MS PowerPoint






