
Cambios y tendencias futuras

Mercado de alimentos

Gonzalo Salinas Gacitúa
Analista Senior FAR 

Rabofinance Chile & Perú



En esta 
presentación

2

3 principales bloques 



¿Cómo veníamos antes de la pandemia?

3
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Cambios y más cambios
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Población mundial al alza

Cambios que venían ocurriendo

Cambios que se aceleraron 
por la pandemia

Cambios que podemos esperar 
para los próximos años

Cambios que se detuvieron 
por la pandemia
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Cambios pre pandemia
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Porcentaje de personas de 7 a 22 años en los estados unidos que son…
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Cambios pre pandemia
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Cambios pre pandemia
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Fuente: Brazil's Aging Consumer (rabobank.com)

https://research.rabobank.com/far/en/sectors/regional-food-agri/brazils-aging-consumer.html
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Cambios pre pandemia
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Población de China y proyecciones

Fuente: Shanghai academy of social sciences
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Ya veníamos con cambios
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En cuanto a migraciones
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Composición de la 
población

Transiciones
Envejecimiento de 

la población
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Nuevas formas de comunicación
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Blk It
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Pero no solo comunicación

13

También, marketing, pagos, etc.
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Pero no solo comunicación
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También, marketing, pagos, etc.
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Pero no solo comunicación
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También, marketing, pagos, etc.
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Y cambios económicos

16
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Cambios económicos en el mundo

17

PIB de China y los EEUU, 1980 - 2021
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Una clase media aumentando
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Pero más pobre

Fuente: Under Pressure: The Squeezed Middle Class | en | OECD

https://www.oecd.org/social/under-pressure-the-squeezed-middle-class-689afed1-en.htm
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Una clase media aumentando
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Pero más pobre

Fuente: Under Pressure: The Squeezed Middle Class | en | OECD

https://www.oecd.org/social/under-pressure-the-squeezed-middle-class-689afed1-en.htm
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Una clase media aumentando
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Precio promedio de plátanos en el retail de Reino Unido

Agregar gráfico del plátano
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Y de pronto el
Covid

21

Los encierros y cambios de 
hábito
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Aparecen cambios en el consumidor

22

Fuente: The Earnest Files: Inflation Edition (rabobank.com)

Aumento de compra online de alimentos

https://research.rabobank.com/far/en/sectors/consumer-foods/the-earnest-files-inflation-edition.html
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Adopción de tecnologías

23
Fuente: Los consumidores quieren sostenibilidad, pero sin asumir su coste | Fortuna | Cinco Días (elpais.com) – Diciembre de 2021

https://cincodias.elpais.com/cincodias/2021/12/15/fortunas/1639577757_467008.html
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Aumento del gasto…

24 Fuente: Foodservice Update Q3 2022: Revisiting Growth Perspectives (rabobank.com)

Porcentaje de cambio en el gasto de los consumidores en EEUU, 2013-2022

https://research.rabobank.com/far/en/sectors/consumer-foods/foodservice-update-Q3-2022.html
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… y el colapso logístico
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Fuente: Perspectivas de las tarifas de transporte marítimo refrigerado para 2023 (rabobank.com)

https://research.rabobank.com/far/en/sectors/fa-supply-chains/perspectivas-de-las-tarifas-de-transporte-maritimo-refrigerado-para-2023.html


Y todo se junta 
en la reapertura

26

Entramos a la incertidumbre

Pero se retoman los cambios 
que habían quedado 
pendientes
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Cronología de la reapertura

27

Pandemia

• Avance hacia levantamientos 

completos de restricciones (China).

• Ajustes en la cadena de distribución

• Panorama económico ajustado.

• Consumidor más cauto, ajustando su 

consumo. 

• Incertidumbre

• Ayudas económicas.

• Encierros. 

• Consumidor descubriendo nuevos 

productos y formas de comprar.

• Colapso logístico por desequilibrio 

entre oferta y demanda

• Deseando poder salir.

• Aumento de consumo (viajes).

• Comienzo de inflación. 

• Colapso logístico se mantiene.

• Estalla la guerra.

• Aumentan los costos de alimentación 

y de energía

Apertura Ajustes

Del encierro, a la reapertura, no ausente de problemas



Retomando los 
cambios en la 
reapertura

28



Sustentabilidad

29

Diferentes acciones y exigencias 
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Sustentabilidad

30
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Consumidores frente a la sustentabilidad

31

Fuente: The Consumer Sustainability Journey | BCG

https://www.bcg.com/publications/2021/the-consumer-sustainability-journey
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Consumidores frente a la sustentabilidad

32 Fuente: The Consumer Sustainability Journey | BCG

https://www.bcg.com/publications/2021/the-consumer-sustainability-journey
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Consumidores frente a la sustentabilidad

33 Fuente: The State of Consumer Spending - Gen Z Influencing All Generations.pdf (hubspotusercontent10.net)

https://f.hubspotusercontent10.net/hubfs/160569/The%20State%20of%20Consumer%20Spending%20-%20Gen%20Z%20Influencing%20All%20Generations.pdf?utm_campaign=Supply%20Chain%20Disruption&utm_medium=email&_hsmi=186140641&_hsenc=p2ANqtz-9AF18Uz-bC3UDB-pDaJVNL1EjigAPuQp9UcXUze78aNUuuSmm1qizF6YhyvBFbgxNEnrmgDJ6KbM-ao_fgm7fLTFeaMsXk_rMUNRmrkwiYcREespI&utm_content=186140641&utm_source=hs_automation
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Consumidores frente a la sustentabilidad

34 Fuente: The State of Consumer Spending - Gen Z Influencing All Generations.pdf (hubspotusercontent10.net)

https://f.hubspotusercontent10.net/hubfs/160569/The%20State%20of%20Consumer%20Spending%20-%20Gen%20Z%20Influencing%20All%20Generations.pdf?utm_campaign=Supply%20Chain%20Disruption&utm_medium=email&_hsmi=186140641&_hsenc=p2ANqtz-9AF18Uz-bC3UDB-pDaJVNL1EjigAPuQp9UcXUze78aNUuuSmm1qizF6YhyvBFbgxNEnrmgDJ6KbM-ao_fgm7fLTFeaMsXk_rMUNRmrkwiYcREespI&utm_content=186140641&utm_source=hs_automation
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Consumidores frente a la sustentabilidad
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Existe disposición a pagar más 
por un producto sustentable, 
pero sigue siendo un porcentaje 
menor a la mitad

Fuente: Los consumidores quieren sostenibilidad, pero sin asumir su coste | Fortuna | Cinco Días (elpais.com) – Diciembre de 2021

https://cincodias.elpais.com/cincodias/2021/12/15/fortunas/1639577757_467008.html
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Consumidores frente a la sustentabilidad

36

Fuente: Sustainability & Consumer Behaviour 2022 | Deloitte UK

https://www2.deloitte.com/uk/en/pages/consumer-business/articles/sustainable-consumer.html
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Consumidores frente a la sustentabilidad

37

Fuente: Sustainability & Consumer Behaviour 2022 | Deloitte UK

https://www2.deloitte.com/uk/en/pages/consumer-business/articles/sustainable-consumer.html
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Cambios en sustentabilidad
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No vienen de la gente

Primera línea frente al consumidor

Le exigen al productor

Productor se adelanta y toma 
certificaciones

Iniciativas que se traspasan a la 
industria de forma gradual

Gobiernos - Multilateral Retail - Privados

Financiamiento sustentable de 
proyectos unidos a KPIs de 
sustentabilidad. Riesgo asociado a 
cambio climático.

Inversionistas - Bancos
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Pero si hay un interés por conocer lo que 
consumimos

39
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Y sobre como fue hecho el producto

40

¿En camino hacia los alimentos ultra procesados?

Fuente: Talking Points: (Don’t) Let Them Eat Cake (rabobank.com)

https://research.rabobank.com/far/en/sectors/consumer-foods/talking-points-november-2022.html
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Y su huella de carbono

41

Emisiones del alcance 1, 2 y 3
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Emisiones por alcance 

42

6,0% 5,2% 4,9% 4,6% 9,0% 5,4% 5,9% 4,0% 3,8% 5,4%

94,0% 94,8% 95,1% 95,4% 91,0% 94,6% 94,1% 96,0% 96,2% 94,6%

Mars Nestle Danone General Mills Pepsico Kraft Heinz The Hershey
company

Arla Groupe Bel Average

Scope 1&2 Scope 3

Distribución de las emisiones de las principales empresas de alimentos 2019/2020
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Acciones para mitigar los cambios

43



Blk It

¿Qué esperar en el 
corto plazo?

44 Fuente: Beef Quarterly Q4 2022: As the US Goes, So Goes the World (rabobank.com)

Cambios desde la demanda

Cambios desde la oferta

https://research.rabobank.com/far/en/sectors/animal-protein/beef-quarterly-q4-2022.html
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¿Qué esperar en el corto plazo?

45 Fuente: Beef Quarterly Q4 2022: As the US Goes, So Goes the World (rabobank.com)

Confianza del consumidor 
comienza a repuntar en 

los principales mercados

https://research.rabobank.com/far/en/sectors/animal-protein/beef-quarterly-q4-2022.html
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Mejoras en la logística

46

Porcentaje de arribos marítimos a 
tiempo (Feb 2019 - Aug 2022)

Espera promedio de barcos por un espacio 
de descarga (2022)
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Mejoras en la logística

47

Capacidad de flota y conectores para contenedores refrigerados, 2022 – 2026f
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Crecimiento moderado del PIB

48
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Fuente: OECD 2022
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Crecimiento moderado del PIB

49

Crecimiento estimado en el PIB per cápita de las principales zonas del mundo

Fuente: IMF, 2022
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Aumento de la clase media

50

Focalizado en Asia Pacífico

Fuente: OECD, Brookings Institution, Rabobank 2018
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Para finalizar

51

Reapertura y 
gradualidad hacia 

la normalidad

• Consumidor más demandante y 

practicante de sustentabilidad.

• Cambios generados por instituciones 

o privados.

• Pero ejecutados por los productores.

• Recesión y lenta recuperación 

económica.

• Incertidumbre por conflictos de 

grandes potencias.

• Recuperación de cadenas de 

suministro globales

• Fuertes cambios generacionales en 

los principales mercados.

• Mundo cada vez más conectado, con 

nuevas tecnologías.

• Consumidor más empoderado que 

moverá el consumo.

Aumento de la clase 
media y consumo

Sustentabilidad con 
un rol cada vez más 

importante

Principales puntos



Muchas gracias 
por su atención
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