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Mat.: Protocolo de acciones en Puertos,
en el marco de COVID-19

Santiago, 2 7 ENE 2022

De : Subsecretaria de Salud Pdblica

A : SEREMI de Salud

La apertura de fronteras se ha considerado dentro de un proceso basado en principios de
gradualidad, seguridad y trazabilidad, con el fin de mantener un escenario epidemioldgico
seguro. Para ello, se han establecido medidas sanitarias en los Puntos de Entrada y se han
elaborado protocolos de accidn.

En este contexto, y de conformidad con el Reglamento Sanitario Internacional (RSI 2005),
se ha elaborado el “Protocolo de acciones en Puertos, en el marco de COVID-19”, con
los lineamientos que operativizan las gestiones sanitarias en estos Puntos de Entrada.

Este documento entra en vigor a partir del envio del presente Oficio.

Atentamente, /M\N
T \
] LA ek
Teresa-Valenzuela
aria de Salud Publica
Distribucion

Gabinete de Ministro

Subsecretaria de Salud Publica:’
Departamento de Epidemiologia

Seremi de Salud de las 16 regiones del pais
Oficina Provincial de Isla de Pascua
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GLOSARIO

Segun orden alfabético:

ASR

CE

CNE

CoviD-19

DIRECTEMAR

DIRSOMAR

DMS

DMSB

EPP

MINSAL

PdE

PD!

RS

RSI

SAMU

SEREMI

: Autoridad Sanitaria Regional
: Contacto Estrecho
- Centro Nacional de Enlace del Ministerio de Salud

- Enfermedad por coronavirus (SARS-CoV-2)

- Direccién General del Territorio Maritimo y Marina Mercante de Chile
- Direccién de Seguridad y Operaciones Maritimas

: Dotacion Minima de Seguridad

- Declaracién Maritima de Sanidad a Bordo
: Equipo de Proteccién Personal

: Ministerio de Salud de Chile

: Punto de Entrada

- Policia de Investigaciones de Chile

: Residencia Sanitaria

: Reglamento Sanitario internacional

- Servicio de Atencién Médico de Urgencias

- Secretaria Regional Ministerial
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INTRODUCCION

El siguiente protocolo se ha elaborado con el objetivo de limitar la propagacién del COVID-19 en el pais,
enfocado en las acciones a seguir en los puertos, en contexto de pandemia. Establece las medidas a seguir
para identificar casos sospechosos?, entre quienes se transportan por via maritima.

Los contenidos y orientaciones podran modificarse de acuerdo con la contingencia epidemioldgica.

OBIJETIVO

Establecer lineamientos y acciones frente a casos sospechosos de COVID-19, en naves y puertos, con el fin
de limitar la propagacién del COVID-19 en el pafs.

MARCO LEGAL

En Anexo 1.

ALCANCE

El siguiente protocolo establece las acciones a realizar en los puertos y sector maritimo en general. Su
alcance incluye a las instituciones y empresas involucradas en operaciones maritimas y portuarias.

DEFINICIONES

Aduana Sanitaria’: Dispositivo de salud, cuya misién es ejecutar rol fiscalizador de la Autoridad Sanitaria,
con personal del drea de la salud, apoyado por funcionarios de orden y seguridad. Este dispositivo podria
ser de parada obligatoria o selectiva, segtin sea el caso, para todos los viajeros.

Caso sospechoso, probable, confirmado de COVID-19: Serd aplicada la Gitima definicién vigente vy
disponible en {a pagina oficial del MINSAL y Diario Oficial.

Contacto estrecho y persona en alerta COVID-19: Serd aplicada la dltima definiciéon que esté vigente y
disponible en la pdgina oficial del MINSAL y Diario Oficial.

1 De acuerdo con la definicidon en norma vigente, publicada en pagina web de! Ministerio de Salud: www.minsal.cl
2 Manual de Aduanas Sanitarias, Ordinario 1367 del 29 de abril de 2020.
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Declaracién Jurada al ingreso al pais: Declaracién Jurada obligatoria, de caracter electronico, de todos los
viajeros que ingresan al pais.

Medio de transporte: Aeronave, embarcacion, tren, vehiculo de carretera u otro, que efectia un viaje
nacional o internacional.

Pasaporte Sanitario Internacional: Documento que se emite electrénicamente una vez que se completa
la Declaracién Jurada, a través de un cédigo QR, y que permite la fiscalizacién del viajero al ingreso al pais.
Debe ser presentado al momento de una fiscalizacién.

Practicos: Personas autorizadas para cumplir legalmente funciones de pilotaje y de practicaje. Durante el
desempefio de tales funciones, son asesores del Capitdn en todo lo relativo a la navegacién, a las
maniobras y a la legislacién y reglamentacién de la Republica.

Practico de canales: Encargado del pilotaje, es decir, la conduccién de una nave por los canales o entre
puertos del litoral.

Practico de puerto: Encargado del practicaje, es decir, toda maniobra que se ejecuta con una nave en
puerto.

Puerto: Puerto maritimo o puerto situado en una masa de agua interior, al que llegan o del que salen
embarcaciones que efectian un viaje internacional o nacional.

Puerto habilitado: Puertos que cuentan con resolucién de habilitacion de cada Capitania de Puerto, y que,
en coordinacion con autoridades sectoriales, se autoriza el ingreso al pais de tripulantes y/o pasajeros de
yates, veleros, embarcaciones menores de recreacidon y naves mayores y menores.

Punto de entrada: Paso para la entrada o salida internacionales de viajeros, equipajes, cargas,
contenedores, medios de transporte, mercancias, y paquetes postales, asi como ios organismos y areas

que presten servicios para dicha entrada o salida.

Viajeros: Son todos aquellos tripulantes y pasajeros que ingresan al pais, por un PdE.

3 Medio de transporte, Puerto y Punto de entrada, definiciones segin Reglamento Sanitario Internacional, disponible en:
https://apps.who.int/iris/bitstream/ha ndle/10665/246186/9789243580494-
spa.pdf;isessionid=E7910E81DCF16862D7750DFD52C28FDF?sequence=1
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PROCESO EN PUERTOS

I'

A.

ASPECTOS GENERALES

Viajes provenientes del extranjero

Toda persona que ingresa al pais desde el extranjero estd afecta a las disposiciones de la Resolucion
Exenta N°672/2021 de la SSP y sus modificaciones, referentes al “Plan de fronteras protegidas”.

Los viajeros deberan realizar la Declaracion Jurada online, disponible en www.c19.cl, las cuales
deben ser enviadas por el Capitdn de la nave a la agencia naviera, con a lo menos 24 horas de
antelacion a la recalada a puerto.
Ante caso sospechoso, de acuerdo a las definiciones vigentes, la ASR definira las acciones a seguir.
La agencia naviera enviard a la ASR con a lo menos 24 horas de antelacién:

e DMSB

e Listado de tripulantes y pasajeros

e Listado de los uitimos puertos (a lo menos 2 meses)

e Prondstico de ruta (itinerario de viaje)

e Manifiesto o lista de carga

e (Certificado de sanidad a bordo vigente
La tripulacion de la nave que ingresa a un puerto nacional, que cumple con la normativa vigente
de ingreso al pais, y con las medidas establecidas por la ASR, podra ejecutar maniobras de cargay

descarga y acciones propias de su trabajo.
Toda nave de bandera extranjera que no sea de recreacién {cruceros, veleros, yates y otros), serd

considerada como una nave de carga para los permisos de recepcién (buques cientificos, de pesca,
otros).

La tripulacién de la nave que ingresa a un puerto nacional, y que no ha cumplido con la cuarentena
a bordo*, podré ejecutar maniobras de carga y descarga y acciones propias de su trabajo, sélo
dentro del puerto, debiendo el capitdn informar a la ASR las identidades y el trabajo especifico
que realizard el personal que se desembarque, prohibiéndose la salida del recinto portuario o del
lugar autorizado para efectuar la carga o descarga, a no ser que quede eximida de la cuarentena
presentando un test de antigeno o PCR negativo para COVID-19.

Viajes regionales

Si la nave continlGia a otros puertos nacionales y no se han registrado casos confirmados, se
mantendra lo indicado en el punto cuatro de “viajes provenientes del extranjero”, cuando la
tripulacién requiera ejecutar acciones propias de su trabajo.

Si el personal externo a la tripulacién debe subir a una nave para cumplir tareas esenciales, lo
podran hacer bajo las recomendaciones que indique la ASR, especialmente respecto al correcto

4 Segiin norma vigente
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uso de EPP para evitar contagios de COVID-19, al ejecutar sus respectivas labores®. Estos podrdn
ser testeados de forma aleatoria a requerimiento de la ASR.

3. Siunanave presenta en su tripulacion alguna persona con sintomas asociados al COVID-19, deberd
informar con minimo 24 horas a su arribo, para que la ASR pueda definir las acciones que indica el
protocolo.

4. La Autoridad Maritima coordinara las acciones definidas por fa ASR y velara por el cumplimiento
de éstas.

II.  ACCIONES ESPECIFICAS

A. Embarcaciones sin casos sospechosos de COVID-19

1. Sien la DMSB no se registran casos sospechosos de COVID-19 en la tripulacién, y cumple con la
normativa vigente, la nave podréd realizar sus operaciones de rutina. Una vez iniciada las
operaciones, la tripulacion podrd ser testeada a requerimiento de la ASR.

2. Sila nave requiere recambio de dotacién, se seguiran las instrucciones emanadas por la ASR de
acuerdo a la normativa vigente.

3. Si en algin puerto existe aduana sanitaria, los tripulantes que desembarcan o que deban
embarcar, deberan cumplir con la normativa vigente®.

4. Para las naves provenientes del extranjero que recalen al pais con un tiempo inferior a 7 dias de
navegacion, las dotaciones podran ser testeadas por la ASR a la gira o atracadas. En caso que el
testeo se realice a la gira y el resultado del test sea negativo, la nave podra entrar a puerto para
continuar con sus operaciones. ‘

B. Embarcaciones con casos sospechosos de COVID-19

1. Si algdn tripulante declara tener sintomas relacionados a posible contagio de COVID-19, de
acuerdo con la definicién de caso sospechoso vigente, informado o no en la DMSB, la ASR podré
definir una Comisién de Salud, integrada por epidemiélogo(s), médico (el médico podra ser un
apoyo de la agencia naviera), enfermera o paramédico y personal fiscalizador de la Autoridad
Sanitaria. Esta comisién se constituird en lanave a la gira o atracada, con los EPP establecidos en
la normativa vigente. Evaluaran la condicion de los tripulantes y definirdn las acciones a realizar
en conjunto con la ASR. Si existe sospecha de COVID-19y la condicion del tripulante es estable, se
testeara a los tripulantes que indique la ASR.

2. El o los casos sospechosos deberdn permanecer aislados en un lugar definido por la ASR, el que
podria ser dentro de la misma embarcacion.

3. Sj existe sospecha de COVID-19y la condicién del o los tripulantes sospechosos es estable, se
testeara a los tripulantes que indique la ASR.

4. En caso de gravedad, el o los tripulantes enfermos deberan ser evacuados cumpliendo los

protocolos establecidos para tales fines.

s Circular C37 N°5/2021 de la SRA
s Resolucion Exenta N°672/2021 de la SSP y/o Resolucién Exenta N°994/2021 de la SSP
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Independiente que, si algunos de los tripulantes de la nave quedan en condicion de cuarentena
por sospecha dispuesta por la ASR, la nave podrd continuar con sus labores, siempre y cuando la
empresa a cargo disponga de personal que permita operar la nave de forma segura, no afectando

la DMS de la nave.
Embarcaciones con casos confirmados de COVID-19

Los casos confirmados de COVID-19 ya sea por testeo mediante técnica de PCR y/o de Antigenos,
deberan permanecer aislados en el lugar definido por la ASR, dentro o fuera de la nave, el cual
podra ser dispuesto por la empresa a cargo, siempre y cuando cuenten con las medidas de
aislamiento establecidas en la normativa vigente, los cuales quedaran en estado de vigilancia por
la ASR, mediante el control de aislamiento domiciliario y el seguimiento del estado de salud de ios
viajeros.

independiente que, si algunos de los tripulantes de la nave quedan en condicién de cuarentena
por caso confirmado dispuesta por [a ASR, la nave podrd continuar con sus labores, siempre y
cuando la empresa a cargo disponga de personal que permita operar la nave de forma segura, no
afectando la DMS de la nave.

Todos los costos de salud, derivados de un caso confirmado de COVID-19, para quienes participen
en la operacién de la nave, deben ser cubiertos por la Agencia naviera, quien, a su vez, debe
notificar a la ASR el lugar de aislamiento, atenciéon médica y eventual hospitalizacién.

Si en la nave hay un practico a bordo, éste serd desembarcado y podra ser testeado segin
indicaciones de la ASR.

Frente a naves que transporten cargas peligrosas, la ASR podrd disponer de medidas especiales
para el aislamiento, traslado y recambio de tripulantes.

Practicaje y pilotaje

Para toda nave proveniente del extranjero que ingrese a aguas nacionales y deba hacer uso de
practico de canales y/o puerto, independiente si su destino es un puerto nacional, el Capitén
debera enviar a la ASR todos los documentos mencionados en el punto 3 de “Viajeros procedentes
del extranjero”, a lo menos 48 horas antes del arribo.

Si la nave requiere de un practico de canales y/o puerto para sus maniobras entre puertos de
diferentes regiones, el practico se embarcara con pase de movilidad vigente; sin embargo, en caso
se determine, la ASR podra testearlo antes y/o después de su embarco con test de antigenoy en
caso salga positivo hard un test PCR. Si se obtiene un resultado positivo del PCR, debera realizar
aislamiento en un lugar que la ASR determine.

Para efectuar maniobras, a lo menos utilizardn como equipo de proteccién personal (EPP) traje
Tyvek, antiparras, guantes de procedimiento, mascarilla KN-95, alcohol gel, etc.
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ANEXO 1: MARCO LEGAL

Cédigo Sanitario. Articulo 22, 11 de diciembre de 1967 del MINSAL. Serd responsabilidad de la Autoridad
Sanitaria el aislamiento de toda persona que padezca una enfermedad de declaracién obligatoria, la cual
de preferencia y especialmente en caso de amenaza de epidemia o insuficiencia del aislamiento en
domicilio, debera ser internada en un establecimiento hospitalario u otro local especial para este fin.

Decreto de Ley N° 1094, 19 de julio de 1984, Ley de Extranjeria del Ministerio del Interior.
Decreto Supremo N° 597, 24 de noviembre de 1984, Reglamento de Extranjeria del Ministerio del interior.

Reglamento Sanitario Internacional, promulgado a través del Decreto Supremo Ne230 de 2008, del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

Decreto Supremo N°4, 5 de febrero de 2020, del MINSAL. Decreta alerta sanitaria por el periodo que
sefiala y otorga facultades extraordinarias que indica por emergencia de salud publica de importancia
internacional (ESPH) por brote de nuevo coronavirus (2019-NCOV).

Resolucién Exenta N°108, 27 de febrero de 2020, del MINSAL. Establece y aprueba el formulario de
Declaracién Jurada de estado de salud, como medida de control sanitario obligatorio, para viajeros que
ingresan a Chile.

Resolucion Exenta N°212, 27 de marzo de 2020, del MINSAL. Dispone medidas sanitarias que indica por
brote de COVID-19.

Resolucién Exenta N° 869, 15 de octubre de 2020, del MINSAL. Modifica resolucion N°591 Exenta, de 2020,
del Ministerio de Salud.

Resolucién Exenta N° 962, 19 de noviembre de 2020 del MINSAL. Aprueba protocolo de deteccion de
casos sospechosos de COVID-19 en puertos — Fase 4.

Resolucion Exenta N°672, 23 de julio de 2021 del MINSAL. Establece plan “Fronteras Protegidas”.

Resolucién Exenta N°994, 30 de septiembre de 2021 del MINSAL. Establece cuarto Plan “Paso a Paso”.

Decreto Supremo N°295, 29 de noviembre de 2021, del Ministerio del Interior. Dispone cierre temporal
de lugares habilitados para el transito de personas, por Emergencia de Salud Publica de Importancia
internacional (ESP1) por brote de nuevo coronavirus (2019-NCOV), y deja sin efecto Decreto que indica

Para la aplicacién del presente protocolo serdn validas las dltimas modificaciones existentes a las normas
antes descritas u otras que se asocien al tema.
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ANEXO 2: ACCIONES PRIORITARIAS SEGUN INSTITUCION

Agencias Navieras

1. Enviar a la ASR las DMSB, al menos con 24 horas de antelacion al arribo de la nave y con 48 horas de
antelacion al arribo de la nave si es que requiere de un practico de canales y/o puertos.

2. Trasladar, en coordinacion con la Autoridad Maritima y ASR, los viajeros sospechosos de COVID-19,
desde la nave al puerto, cuando lo amerite.

3. Coordinar la limpieza del area no clinica, con base a protocolo del MINSAL dispuesto en la pagina web’.

4. Gestionar el testeo de los tripulantes que estdn bajo su responsabilidad, en coman acuerdo con la ASR.

5. Sise requiere testeo a los practicos de canales y/o puerto al embarque o desembarque de una nave
en el puerto, gestionard el proceso en base a lo indicado por comun acuerdo con la ASR.

CNE, MINSAL

1. Orientar las acciones que realice la ASR en el sector maritimo.

2. Actualizar los protocolos de accién relacionados a COVID-19 en puertos.

3. Informar al Comité de Facilitacién Maritima acerca de las medidas de salud publica a aplicar en los
puertos.

4. Informar al CNE del pais correspondiente los casos sospechosos, confirmados o probables que
utilizaron transporte maritimo, y regresaron a su pais de origen.

ASR

1. Capacitar a trabajadores y jefaturas de instituciones que se desempefian en puertos, para la aplicacién
del presente protocolo u otros aspectos epidemiolégicos de COVID-19.

2. Realizar la evaluacién epidemioldgica de todos los casos sospechosos de COVID-19, identificados en
las naves o en puertos, de acuerdo con la normativa vigente.

3. Supervisar y verificar que se cumplan las acciones de aislamiento de casos, medidas de prevenciény
control de enfermedades.

4. Certificar la condicion de salud de los tripulantes, a través del acta de libre platica sanitaria, luego de
la recepcion de la nave, para el recambio de tripulacién. ‘

5. Coordinar las labores de las aduanas sanitarias portuarias donde estén implementadas.

6. Coordinar el testeo de tripulantes, de acuerdo a las normativas vigentes.

7. Informar al CNE sobre los eventos asociados a COVID-19 en naves provenientes del exterior o en

cabotaje.

DIRECTEMAR (Capitania de Puerto)

1.
2.

Presidir la comision de recepcién de naves (conformada por PDI, Aduanas, SAG y alud).
Mantener el orden y seguridad en puertos, terminales maritimos y a bordo de las naves.

7 protocoto de Limpieza y Desinfeccién de Ambientes - COVID-19, disponible en: https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2021/08/PROTOCOLO_LIMPIEZA-Y-
DESINFECCION.pdf
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Coordinar con la agencia naviera, el traslado de la comisién de salud a la nave, cuando corresponda.
Coordinar con la agencia naviera, el traslado de los casos sospechosos al puerto, exigiendo a quienes
participen en la maniobra de traslado, el cumplimiento del uso de los EPP que defina la ASR.
Notificar a los précticos que siempre deberdn llevar los EPP que exige la ASR, cuando se movilicen a la
nave donde cumpliran sus labores, los cuales seran como minimo, un traje tyvek, antiparras, guantes
de procedimiento, mascarilla KN-95, alcohol gel, etc.

Terminal Portuario

Cumplir las disposiciones de salud que establezca la ASR, a fin de minimizar los riesgos de contagio
COVID-19.

Instruir y sensibilizar a los trabajadores portuarios, con respecto a las medidas establecidas, a objeto
de mantener las operaciones de carga y descarga de naves durante la emergencia sanitaria.

Adoptar las medidas necesarias para que las tripulaciones de naves, se mantengan en actividades
propias a las faenas de carga y descarga al interior de recintos portuarios y/o terminal maritimo.
Facilitar los espacios para que los equipos de salud puedan embarcar y desembarcar, cuando lo
requiera.

Si el puerto realiza acciones de prevenciony promocién de salud, para disminuir el riesgo de contagio
dentro del puerto, deberd informarlo con antelacion a la ASR, la cual debe aprobar esta accién.

En caso no exista aduana sanitaria, dispondrd de medidas alternativas de higiene y seguridad, para
tripulantes y/o pasajeros que se embarcan o desembarcan de la nave.

SAMU

A requerimiento de la ASR podra realizar el traslado de los casos detectados, cuando la condicion
clinica lo amerite, desde el puerto a los centros asistenciales.

Carabineros de Chile

1. Apoyar actividades en tierra, en caso que sea requerido por la Autoridad Maritima.

PDI Chile

1. Responsable del control migratorio de viajeros de naves que ingresan y salen del pais.
2. En coordinacién con Autoridad Maritima y ante autorizacién por parte ASR, evaluard ingreso al pais

de tripulantes y/o pasajeros de yates, veleros y embarcaciones menores en Puertos Habilitados®.

8 pyertos habilitados, tienen Resolucién de Habilitacién por parte Capitan de Puerto.
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ANEXO 3: MEDIDAS DE PREVENCION

Para trabajadores que se desempefian en PdE, ya sea de manera permanente o esporddica, se
recomiendan las medidas de prevencion de COVID-19, tales como:

S o

N

Lavar las manos frecuentemente, con agua y jabén o usar solucién de alcohol.

Usar mascarilla tipo quirdrgico, de preferencia preformada (no colapsable), que cubra nariz y boca.
Recambiar la mascarilla cada vez que se humedezca.

Eliminar la mascarilla una vez retirada, humeda o no, y proceder a lavado de manos.

No manipular la mascarilla, ni tocar la cara. En caso de necesitarlo, debe lavar las manos.

Cubrir nariz y boca con pafiuelo desechable o antebrazo al toser y estornudar. En el caso de usar
pafiuelos desechables, debe eliminarlos y posteriormente lavar las manos.

En caso de funcionarios que realizan revisidn de viajeros (maletas, ropa, etc.), deberan usar EPP, de

acuerdo a fa normativa vigente.
Promover la vacunacién de todo el personal asociado al sector maritimo.

En caso cualquier duda o necesidad de informacién, deberan contactarse con la ASR o con el
MINSAL a través de Salud Responde (6003607777), Fono TTA (800371900) y Mesa de Ayuda
Viajeros (800123668). Todas las medidas adoptadas en el contexto de! Plan de Accién Coronavirus
estén disponibles en la siguiente direccién: www.gob.cl
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ANEXO 4: SOBRE RECALADA DE YATES, VALEROS Y EMBARCACIONES
MENORES DE RECREACION

De conformidad con el Reglamento Sanitario Internacional (RS! 2005) se autoriza la recalada de yates,
veleros y embarcaciones menores de recreacion, a los puertos habilitados.

Los viajeros de dichas naves deberan cumplir con la norma vigente en el marco de fa pandemia actual por
SARS-CoV-2 {en caso que la norma vigente cambie, las condiciones para yates, veleros y embarcaciones
menores de recreacion, también podria modificarse).

En el caso de las solicitudes de ayuda humanitaria, avituallamiento, reparacidén o inspeccion de la
embarcacién por motivos de seguridad a la navegacion, la Autoridad Sanitaria Regional, podra autorizar el
ingreso del viajero al pais, con la excepcién de la documentacién requerida en la normativa vigente.
Debiendo el Armador, Capitan y/o Patrén informar a la Autoridad Maritima respectiva y al Departamento
de Extranjeria de la PDI.







