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Visión General del Mercado

La República Islámica de Pakistán posee una población que alcanza los 170 millones de personas y un PIB de US$ 162 billones (IMF), es el sexto mercado más grande en el área de Medio Oriente, África y Asia del sur (después de India, Arabia Saudita, Sudáfrica, Egipto y Nigeria). Posee una población joven y una clase media que alcanza los 30 millones de personas, la que se encuentra en crecimiento.

Las tres mayores áreas y mercados de consumo de interés en Pakistán son: Karachi (17 millones), Lahore (10 millones) y Faisalabad (6 millones).
Este país ha ido moviéndose desde una política de precios contralados a una con mecanismos de mercado, reduciendo las tarifas arancelarias de importación y aplicando una gradual disminución de los subsidios aplicados para proteger sus sectores productivos.
En este país, la agricultura representa aproximadamente el 22% del PIB (el sector agrícola se compone de cultivos, ganadería, pesca y silvicultura.) y emplea a cerca de 45% de la fuerza de trabajo. Los cultivos más importantes son el algodón, trigo, arroz, caña de azúcar, frutas y verduras. La agricultura contribuye al crecimiento económico como un proveedor de materias primas y es la mayor fuente de ingresos de divisas en Pakistán. La industria de exportación dominante es la de textiles y prendas de vestir, y por lo tanto, la cosecha de algodón es de particular importancia.
El país puede ser segmentado en dos grandes grupos de consumidores: familias rurales que viven de cultivos y las familias urbanas de clase media y alta. El crecimiento de la clase media ha generado cambios en el mercado, que permiten ahora a exportadores encontrar  oportunidades en Pakistán que no habían estado disponibles hace unos años. 
Oportunidades Comerciales

Pakistán es un importador neto de alimentos y la seguridad de alimentación es una de las prioridades del gobierno, debido el aumento de precios de algunos ítems y el bajo poder adquisitivo en algunas áreas de Pakistán.
Listen
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Para la mayoría de la población Paquistaní el precio es la variable de decisión de compra. Sin embargo, el segmento de clase media y alta está impulsando cambios en el perfil tradicional del consumidor. Donde, el comercio minorista de supermercados y franquicias de comida rápida ha empezado a desarrollarse, así como  la industria de procesamiento de alimentos. Cabe señalar que un tercio de la industria alimentaria se encuentra en Karachi.
En cuanto al comportamiento de los canales de distribución, se puede mencionar que la mayoría de los segmentos del retail se encuentran aún poco desarrollados, en muchas de las áreas existen principalmente pequeñas tiendas especializadas por rubros. En reunión sostenida con el Gerente de la cadena de supermercados METRO (cadena Alemana con presencia en 32 países), se analizó en detalle el sector retail, donde se nos indicó que las grandes cadenas de supermercados lentamente comienzan a existir en Pakistán. METRO posee cinco supermercados orientados al segmento B2B,  uno en Islamabad, uno en Karachi, uno en Faisalabad y dos en Lahore; la cadena francesa MAKRO en cooperación con el grupo local Habib Group, orientada al segmento B2B y B2C, posee cinco supermercados, tres en Karachi y dos en Lahore; y por último la cadena Hyperstar (Carrefour), orientada al segmento B2C, posee una tienda en Karachi. Cabe mencionar que las tres cadenas tienen planes de expansión y también existen rumores de la llegada de WalMart a Pakistán.
No se observan shopping malls en Islamabad (existen proyectos de construcción a la espera de inversionistas con know-how), pero existen alrededor de 10 en las ciudades más desarrolladas de Lahore y Karachi.
El segmento de distribuidores que abastece al retail, está mejor desarrollado, esto pues deben abastecer a las miles de pequeñas tiendas de Pakistán. Estos centros de distribución se encuentran concentrados mayormente en Karachi, puerto y zona que se ha desarrollado en este ámbito. La cadena METRO nos indicó que ellos compran algunos de sus productos directamente a productores locales y extranjeros.
De la visita técnica a supermercados y tiendas (METRO y Best Price), se pudo observar que existen productos importados en sus góndolas en varios rubros como el de frutos secos (desde EAU y USA), fruta fresca (desde USA y China), aceites (desde España e Italia) y bebidas no alcohólicas con marcas multinacionales tradicionales, muchas de ellas ya instaladas en Pakistán. Se estima que el 25% de los alimentos procesados consumidos en Pakistán son importados,  creciendo a una tasa del 10% anual. Holanda, Alemania y Francia son los mayores proveedores de alimentos procesados. Sin embargo, se nos informó que un número importante de productos fabricados en diferentes países entra a Pakistán a través de Dubai. Donde incluso algunos de estos llegan a través del mercado informal.
Luego de la ronda de reuniones y visitas técnicas se puede concluir que existen oportunidades comerciales para los siguientes rubros de productos Chilenos: 
· Productos Lácteos (leche en polvo, mantequilla y quesos): Si bien Pakistán es un gran productor de productos lácteos, el alto consumo y falta de capacidad de cadena de frio, hace que sean un país importador. Existe un interés importante en el desarrollo del sector lácteo de Pakistán.
· Semillas de maíz, maravilla, papa: Pakistán es un importante comprador de semillas de aceite vegetal y de semillas oleaginosas. Por otro lado, el Gobierno nos mencionó que pretenden desarrollar un programa de incentivos para este sector. 
· Fruta Fresca: hay oportunidades potenciales para manzanas y kiwis. Así como para el sector de proveedores de servicios que pueden ayudar a Pakistán a mejorar la productividad.

· Pulpa y papel: presentan oportunidades debido al déficit de obtención de esta materia prima en Pakistán, quien además pretenden desarrollar un área de impresión para países vecinos.

· Madera aserrada de pino: también presenta oportunidades en las áreas de desarrollo urbano, principalmente con distribuidores de Karachi.
· Fruta en conserva y concentrados de fruta: con la llegada de las cadenas de supermercado existirán oportunidades en aquellos rubros en los que Chile sea competitivo. Nada Gourmet por el momento. 

· Salmón sin procesar: debería presentar oportunidades en el mediano plazo, Pakistán tiene planes de desarrollar su industria en las aguas frías que posee, lo que permitiría crear oportunidades para proveer servicios asociados.

· Packaging orientado a productos agrícolas: mucha de la fruta todavía se empaca en cajas de madera en forma artesanal, la única fruta con packaging es aquella que es importada principalmente de China.

· Fertilizantes: Pakistán es un país netamente agrícola que necesita de este insumo. 
· Productos farmacéuticos: principalmente aquellos medicamentos que puedan ayudar a combatir cáncer, según mencionó expresamente Ministerio de Comercio.
· Carne Halal de vacuno y cordero, debido a la escasez interna Pakistán a pesar de ser un gran productor de carne de búfalo, permite la exportación de esta carne. Adicionalmente existen tiendas especializadas y hoteles, que ya venden carne importada (Australiana) y cortes especiales de vacuno y cordero. Cabe mencionar que todavía es un mercado en desarrollo y la carne local halal de búfalo es muy barata.
· Pakistán no permite la importación de bebidas alcohólicas. Por lo tanto, para exportación de vinos el mercado se limita a las misiones diplomáticas de Islamabad.
Mayores oportunidades a productos alimenticios elaborados importados existirán en el mediano plazo en supermercados, hoteles y tiendas especializadas de alimentos en las regiones donde se consolide la concentración de consumidores de clase media y alta.

La variable precio es considerada esencial al instante de negociar con distribuidores y agentes, donde compañías de Europa, China, Japón y Corea del Sur, corren con ventaja debido a la cercanía. En Pakistán (como en los países del área), el contacto cara a cara es la norma de negocios, las relaciones personales son muy importantes y toman tiempo. 

Finalmente cabe mencionar que los principales puertos marítimos de Pakistán son: Karachi y Bin Qasim.  Karachi da cuenta del 75% de la actividad marítima comercial y Bin Qasim da cuenta del resto, pero está especializado en mercancías a granel. El 80% de las mercancías se transporta por carretera desde estos. 

En cuanto a aerolíneas, la principal línea aérea del país es propiedad del gobierno, Pakistán International Airlines (PIA). En cuanto a servicios internaciones de pasajeros y carga: Emirates Airlines, Etihad, Qatar Airways, Gulfair, Thai Airways, Cathay Pacific, entre otras vuelan a Pakistán.

Oportunidades de Inversión
Se pudo observar a simple vista la falta de infraestructura en Pakistán, por lo que se presentan oportunidades en aquellos sectores que permitan suplir las brechas que presenta el país en términos de energía, mejora en la productividad de la agricultura, explotación de recursos naturales, entre otros.
No obstante lo anterior, los potenciales inversionistas en Pakistán se enfrentan a los mismos desafíos que existen en otras economías en desarrollo, tales como el riesgo regulatorio, la falta de experiencia y la falta transparencia del sector público en la toma de decisiones de los Gobiernos provinciales. Pakistán es un mercado que requiere capacidad de adaptación, donde la elección de socios locales adecuados y una cuidadosa planificación son requisitos básicos.

Prueba de lo anterior, es el caso del proyecto de inversión minera en Reko Diq, Baluchistán, de la empresa Tethyan Copper (alianza estratégica Chileno-Canadiense de Antofagasta Mineral y Barrick Gold) y su proyecto de explotación de cobre y oro. Proyecto que se encuentra en la corte suprema de Pakistán luego que desde hace un mes se generará un debate público sobre la conveniencia de la realización del mismo. A la misma vez, la licencia de explotación (acuerdo de arriendo) del proyecto debe ser aprobada por el Gobierno de Baluchistan, quien al no tener experiencia en el tema y negociar sus intereses (royalty) está demorando la firma del acuerdo. 
En reunión sostenida con el CEO de Tethyan Copper, Sr. Gerhard Von Borries, se nos informó esta situación, para que como oficina comercial concurrente pudiéramos apoyarlos en conversaciones con las autoridades del Board of Investment, con quienes nos reunimos y planteamos la preocupación de la mala señal para la atracción de inversión extranjera que presentaría el estancamiento de este proyecto, que sería el de mayor envergadura de todos los tiempos en Pakistán.  Cabe mencionar que la defensa está siendo realizada con el apoyo de 3 firmas de abogados, una local y dos extranjeras.
No obstante la situación anterior, la cual fue comentada en cada reunión que asistimos, nos comentaron los incentivos que está ofreciendo Pakistán para atraer inversión extranjera y se nos alentó a realizar una misión que pudiera mostrar a los hombres de negocios de Chile, que Pakistán es un lugar amigable para la inversión y con muchas oportunidades por desarrollar. 

Se pueden identificar las siguientes áreas como favorables para explorar oportunidades de inversión debido a la experiencia que posee nuestro país:
1. Equipos y servicios mineros (dependiendo de la ejecución del proyecto en Reko Diq), pues actualmente el sector minero es casi inexistente.
2. Generación de energía hidroeléctrica, debido a que existe una brecha energética importante, el Board of Investment nos informó que existe un listado de proyectos de diferente envergadura de inversión.  
3. Equipos y servicios de telecomunicaciones, se nos mencionó que Pakistán posee instalaciones de primer nivel que pretende seguir explotando para incrementar el uso de la telefonía en el país.
4. Joint-Ventures en sectores agrícolas: la agricultura de Pakistán posee una baja productividad e inversión limitada.  Debido a la ineficiencia en el uso de los recursos como sistemas de riego, falta de silos de almacenamiento de granos y deficiencias en sistemas de cadena de frio y transporte.
5. Acuicultura de aguas frías: Pakistán posee buenas condiciones para cultivos pero carece de la experiencia en esta área y su desarrollo es prioridad para el Gobierno de Pakistán, según nos informó el Fisheries Development Board.
Apertura de Mercado y Cooperación Técnica
En este ámbito, en las reuniones sostenidas con los ministerios: Ministry of Food and Agriculture y Ministry of Livestock, se nos mencionó la existencia de dos acuerdos de cooperación (MoU), que Chile firmó con Pakistán en visita oficial a Islamabad el año 2007:

1. Memorandum of understanding on Cooperation in the field of Sanitary and Phytosanitary Issues
2. Memorandum of understanding on Cooperation in Agriculture between The Ministry of Food, Agriculture and Livestock of Islamic Republic of Pakistan and Ministry of Agriculture of The Republic of Chile.
Dichos acuerdos apuntan a facilitar el intercambio tecnológico e investigación entre ambos países y a realizar colaboración en las áreas sanitarias y fitosanitarias. Expresamente se nos pidió trabajar sobre la base de estos acuerdos para dinamizar el comercio entre ambos países. Así como también dar respuesta a solicitudes enviadas y que no han sido atendidas en al ámbito de la apertura sanitaria para cítricos, arroz, mango, dátiles y trigo proveniente de Pakistán (documentos que fueron entregados a mi persona).
Específicamente en el ámbito de la industria pesquera les gustaría enviar profesionales a Chile para aprender de las tecnologías de procesamiento de jurel y anchoas. Así como del cultivo de truchas y mariscos.
En la reunión con el Ministerio de Comercio se nos pidió empezar las gestiones para coordinar la realización del estudio de factibilidad para la realización de un tratado de libre comercio entre ambos países.

En reunión sostenida con Trade Development Authority (contraparte de ProChile), se nos informó que Pakistán estaría interesado en aumentar sus exportaciones a Chile en los sectores que ya se encuentra exportando (sabanas, prendas de vestir, artículos deportivos, instrumentos médicos) y prospectar nuevos productos con la ayuda de la oficina comercial de Pakistán en Chile. En al área de manufacturas de algodón y prendas de vestir se podría desarrollar el modelo de encadenamientos productivos. En el ámbito de cooperación institucional se acordó desarrollar un acuerdo que permita apoyar misiones empresariales e intercambiar información de mercado con la finalidad de aumentar el comercio en ambos sentidos, se nos solicita elaborar borrador del acuerdo, el cual ellos estarían revisando y aprobando.

En reuniones sostenidas con el Ministerio de Comercio y las Cámaras de Comercio de Islamabad y Federal, se nos solicitó analizar la factibilidad de realizar un acuerdo de cooperación entre cámaras de comercio de Pakistán y Chile; y un intercambio de misiones empresariales.

Finalmente se nos solicitó en reunión con Federal Board of Revenue (Aduanas de Pakistán) analizar la posibilidad de un acuerdo de cooperación entre ambas instituciones de Chile y Pakistán.

Recomendaciones
1. Se propone hacer seguimiento a esta misión con la finalidad de concretar los acuerdos solicitados y responder a las solicitudes pendientes en el ámbito de apertura comercial para trabajar sobre la base de las mismas.

2. Comenzar el estudio de factibilidad del Tratado de Libre Comercio entre Chile y Pakistán.  

3. Intercambiar listados de importadores y preparar información de mercado que permita orientar a nuestros futuros exportadores sobre este mercado.
4. En el ámbito de inversiones, se sugiere realizar misión de prospección del sector privado el año 2011, lo anterior sujeto al avance del proyecto minero en Reko Diq. 
5. Mientras se evalúan alternativas institucionales para apoyar el acceso al mercado de Pakistán, se propone realizar una segunda visita a Karachi y Lahore para visitar distribuidores y supermercados de dichos centros urbanos comerciales durante el año 2011. 
6. Se hará un levantamiento de todas las ferias de importancia que se realicen en Pakistán a fin de entregar información debidamente procesada a los interesados. Se sugiere visitar alguna feria comercial de Pakistán el año 2011, como la Expo Pakistán en Karachi, 25-27 de febrero 2011.  
7. Se realizará un catastro de información relevante sobre el grupo de productos señalados: analizando requerimientos sanitarios, calidades  y precios de referencia en este mercado.

8. Se mantendrá información estadística al día sobre el comercio de Pakistán con sus principales importadores, advirtiendo nichos específicos para los productos chilenos.

Anexos

Programa Visita Islamabad, Pakistan
	Day
	Hour
	Activity
	Address
	Contact

	Sunday 5th,  December
	02:00
	Arriving to Islamabad and staying at the Marriot Hotel
	
	Received by Shakir Nasir from the TDAP and  Dr. Alliende at the airport

	
	16:00 
	Meeting with Honorary Consul
	House 8, Street 21, Shalimar F-8/2, Islamabad
	Ms. Catalina Alliende     
Cel:00-92-321 5565061 Email:chileconhoisb@yahoo.com

	Monday 6th,  December
	11:00
	Ministry of Commerce
	Ministry of Commerce, Block 'A'
	Maheen Arshad Khan    
Section Officer (Americas)

Cell: 00-92-3005927885

	
	15:00
	Ministry of Foreign Affairs 
	MOFA Islamabad
	Naeem Khan 
Director Canada & Latin America
Phone Office:051-9206173
Mobile:03345577390

	Tuesday 7th,  December
	10:30
	 Ministry of Food, Agriculture
	Ministry of Food and Agriculture
Block ‘B’ 
	Mr. Amjad Zafar
Section Officer (IC-III)

51-9209260

	
	12:00
	Meeting with Tethyan Copper Company 
	House 11, Street 3 F 8/3
	Gehrard Von Borries 
051 2069503

	
	15:00
	Trade Development Authority of Pakistan
	Blue Area 26-D Kashmir Plaza 
	Shakir Nasir, Assistant Director TDAP, Islamabad. 
Cell: 0323-5418580

	Wednesday 8th,  December
	 9:30

	Ministry of Livestock: Department,  Fish Department, Meat Department, Fresh Fruit Department, Dairy 
	Ministry of Food and Agriculture
Block ‘B’ 


	Raja Changez Khan

Section Officer

51-920357



	
	13:30
	Federation of Pakistan Chamber of Commerce and Industry FPCCI confirmed
	
	Mr. Faisal Akhtar

Deputy Secretary, FPCCI

51-2251891-93 (Telephone Exchange)

	
	14:30
	Islamabad Chamber of Commerce & Industry ICCI & Technical visits to markets
	Sanat-o-Tijarat Road,Mauve Area, G-8/1, Islamabad,
	Contacto Tauseef Zaman
Chamber House, Aiwan-e- Pakistan. Tel: +92-51-2250526/2253145

Website: www.icci.com.pk

	
	15:30
	Technical Visit: METRO Supermarket 
	
	Mr. Ahmed Jawwad

Store Manager METRO

	
	16:30
	Anjuman Fresh Fruit Market
	
	Mr. Tahir Ayub

General Secretary, Anjuman Wholesale Fruit Commission

	Thursday 9th,  December
	10:00
	Board of Investment
	Ataturk Avenue 
G 5/1

Islamabad
	Protocol Officer (On Duty)/ Ms. Saba Ejaz, Project Coordinator

51-9244553 

	
	12:00
	Federal Board of Revenue (Member Custom)
	FBR House,
Constitution Avenue, G-5, Islamabad.
	Meeting with Mr. Javed Ghani , Chief (F&C) and (T&T) Room # 202, FBR (HQ), Islamabad.
51-9218241


Comercio Bilateral Chile Pakistan
	
	2007
	2008
	2009
	2010

	Exportaciones
	2,086,442.01
	6,019,487.57
	3,163,063.16
	6,512,825.15

	Importaciones
	62,877,296.42
	66,232,982.36
	46,912,060.26
	54,804,424.18


Exportaciones 2010 de Chile a Pakistán:
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Código

Descripción

Cantidad

Monto(US$)

%

Unidad

 4703291000

PASTA QUIMICA DE MADERA SEMIBLANQUEADA O BLANQUEADA, DE EUCALIPTUS.

3,702,952.00

2,591,869.94

39.80

TMN

 4703210000

PASTA QUIMICA DE MADERA SEMIBLANQUEADAS O BLANQUEADAS, DE CONIFERAS.

2,588,024.00

1,929,093.17

29.62

TMN

 2829901000

YODATO DE POTASIO.

32,650.00

598,470.18

9.19

KN

 4703110000

PASTA QUIMICA DE MADERA CRUDA, DE CONIFERAS.

402,292.00

230,024.40

3.53

TMN

 8429511000

CARGADORES FRONTALES.

4.00

203,258.74

3.12

U

 2810002000

ACIDOS BORICOS.

325,000.00

200,398.56

3.08

KN

 2009691000

LOS DEMAS JUGOS DE UVA, SIN FERMENTAR Y SIN ADICION DE ALCOHOL, INCLUSO CON ADICION DE AZUCAR U OTRO EDULCORANTE.

81,263.00

142,269.70

2.18

KN

 7204410000

TORNEADURAS, VIRUTAS, ESQUIRLAS, LIMADURAS (DE AMOLADO, ASERRADO, LIMADO) Y RECORTES DE ESTAMPADO O DE CORTE, INCLUSO EN PAQUETES.

1,159,980.00

98,599.58

1.51

KN

 8423820000

LOS DEMAS APARATOS E INSTRUMENTOS DE PESAR, CON CAPACIDAD SUPERIOR A 30 KG PERO INFERIOR O IGUAL A 5000KG.

1,961.13

89,975.60

1.38

U

 7204490000

LOS DEMAS DESPERDICIOS Y DESECHOS, EXCEPTO TORNEADURAS, VIRUTAS, ESQUIRLAS, LIMADURAS.

839,902.00

78,901.50

1.21

KN

 8502112000

GRUPOS ELECTROGENOS CON MOTOR DE ÉMBOLO (PISTON) DE ENCENDIDO POR COMPRESION  (MOTORES DIESEL O SEMI-DIESEL), DE POTENCIA SUPERIOR A 15 KVA PERO INFERIOR O IGUAL A 37,5 KVA.

30.00

70,235.42

1.08

U

 2833250000

SULFATO DE COBRE.

25,000.00

54,500.00

0.84

KN

 8423890000

LOS DEMAS APARATOS E INSTRUMENTOS DE PESAR.

1,003.71

46,049.94

0.71

U

 4102100000

CUEROS Y PIELES EN BRUTO, DE OVINO, CON LANA.

14,724.00

43,098.00

0.66

KN

 4810921000

CARTULINAS.

83,456.00

37,593.49

0.58

KN

 8302429000

LAS DEMAS GUARNICIONES, HERRAJES Y ARTICULOS SIMILARES, PARA MUEBLES, DE METAL COMUN, EXCEPTO EMPUÑADURAS, MANIJAS Y TIRADORES.

4,603.53

23,886.32

0.37

KN

 8423900000

PESAS PARA TODA CLASE DE BASCULAS O BALANZAS; PARTES DE APARATOS O INSTRUMENTOS DE PESAR.

483.83

21,945.15

0.34

U

 3004202000

MEDICAMENTOS QUE CONTENGAN OTROS ANTIBIOTICOS PARA USO VETERINARIO.

5,000.00

15,768.40

0.24

KN

 7216610000

PERFILES DE HIERRO O ACERO, SIN ALEAR, SIMPLEMENTE OBTENIDOS O ACABADOS EN FRIO, A PARTIR DE PRODUCTOS LAMINADOS PLANOS.

2,375.42

12,325.32

0.19

KN

 8471300000

MAQUINAS AUTOMATICAS PARA TRATAMIENTO O PROCESAMIENTO DE DATOS, PORTATILES, DE PESO INFERIOR O IGUAL A 10 KG.  QUE ESTEN CONSTITUIDAS, AL MENOS, POR UNA UNIDAD CENTRAL DE PROCESO, UN TECLADO Y UN VISUALIZADOR.

191.33

9,030.71

0.14

U

 7604100000

BARRAS Y PERFILES DE ALUMINIO, SIN ALEAR.

1,618.92

8,400.16

0.13

KN

 3004901000

LOS DEMAS MEDICAMENTOS (EXCEPTO LOS PRODUCTOS DE LAS PARTIDAS 30.02 30.05 O 30.06) CONSTITUIDOS POR PRODUCTOS MEZCLADOS O SIN MEZCLAR, PREPARADOS PARA USOS TERAPEUTICOS O PROFILACTICOS, DOSIFICADOS (INCLUIDOS LOS ADMINISTRADOS POR VIA TRANSDERMICA) O

35.38

5,116.87

0.08

KN

 2936270000

VITAMINA C Y SUS DERIVADOS, SIN MEZCLAR.

1,000.00

2,014.00

0.03

KN
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