
HERRAMIENTAS PARA CALIFICAR 
COMO PROVEEDORES DE BERRIES 
BAJO LA LEY DE INOCUIDAD FSMA 
DE ESTADOS UNIDOS

Talca, 29 de Agosto de 2019



¿QUÉ ES LA LEY FSMA (FOOD SAFETY MODERNIZATION ACT)?

✓ Ley de inocuidad alimentaria de EE.UU. con enfoque preventivo y 
principalmente microbiológico

✓ Aplica a toda la cadena alimentaria que produce alimentos en EE.UU y 
que exporta a ese país

✓ Comenzó a regir en Chile en enero de 2018



Dewey-Mattia D, et al. MMWR Surveill Summ. 2018;67(No. SS-10):1–11, 
http://dx.doi.org/10.15585/mmwr.ss6710a1.

PATÓGENOS ASOCIADOS A BROTES DE ETA EN US
CASOS, HOSPITALIZACIÓN Y MUERTES 2009-2015
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Plataforma de normativas y exigencias comerciales 

en inocuidad para la industria de frutas y hortalizas 

procesadas.
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industria de berries congelados
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MÉTODO



1. Diseño de protocolo de 
evaluación de inocuidad 
basado en FSMA

2. Evaluación del nivel de 
cumplimiento del protocolo

3. Proveer herramientas para 
implementar los requisitos

MÉTODO



COMPONENTES DEL PROTOCOLO EVALUACIÓN DE 
INOCUIDAD BASADO EN FSMA

Protocolo 
basado en 

FSMA

Componente  I. 

Puntos  de Verificación  y   
Requisitos de Cumplimiento

Componente  II.

Lista de Verificación 
(Checklist)

Componente  III. 

Guía para la implementación 
del Protocolo

Aplicación on line para 
productores y empresas de 

berries

Plan de acción priorizado 
para la implementación de 

FSMA

Productores 
Evaluados 

(Piloto)



ESTRUCTURA DEL PROTOCOLO DE EVALUACIÓN

Media factibilidad

Media factibilidad



Sub sección C - Calificaciones y capacitación del Personal 

Sub sección D - Salud e higiene del personal 

Sub sección E - Agua de uso agrícola 

Sub sección F - Mejoradores de suelo de origen animal y 

humano para suelos

Sub sección I - Animales domésticos y silvestres 

Sub sección K - Actividades de cosecha, producción, 

empaque y almacenamiento 

Sub sección L - Equipo, herramientas, construcciones y 

sanitización 

Sub sección O - Registros 

COMPONENTES DE LA LISTA DE VERIFICACIÓN 

45
CRITERIOS DE 
EVALUACIÓN



Sub sección C 
Calificaciones y 
capacitación del 

Personal 

Sub sección D
Salud e higiene 

del personal 

Sub sección E Agua 
de uso agrícola 

Sub sección F 
Mejoradores de suelo 

de origen animal y 
humano para suelos

Sub sección I 
Animales domésticos 

y silvestres 

Sub sección K 
Actividades de cosecha, 
producción, empaque y 

almacenamiento 

Sub sección L Equipo, 
herramientas, 

construcciones y 
sanitización 

Sub sección O
Registros 
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ANÁLISIS DE FACTIBILIDAD DE IMPLEMENTACIÓN

(3)Gratis-hasta $500 mil (2) 
entre $500 mil y $1 millón 

(1)sobre $1millón

(3)El productor tiene todas las 
competencias (2) el productor las 

tiene parcialmente (1) el productor 
requiere de terceros

(3)La decisión depende sólo del 
productor (2) La decisión 

depende parcialmente del 
productor (1) la decisión 

depende de terceros

BAJO COSTO DE 
IMPLEMENTACIÓN PARA EL 

PRODUCTOR
(1-2-3)

ALTA CAPACIDAD DEL PRODUCTOR

(1-2-3)

ALTA AUTONOMÍA DEL 
PRODUCTOR

(1-2-3)

Ponderación del resultado de la calificación



NIVEL DE FACTIBILIDAD DE IMPLEMENTACIÓN N° DE PUNTOS

ALTA FACTIBILIDAD 17

MEDIA FACTIBILIDAD 22

BAJA FACTIBILIDAD 6

CRITERIOS TOTALES 45

ANÁLISIS DE FACTIBILIDAD DE IMPLEMENTACIÓN

Todos son 
necesarios para 
cumplir con la 

ley FSMA

Priorización Factibilidad
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MEDIA9

6

4
BAJA

2



Sub sección C 
Calificaciones y 

capacitación del Personal 

Sub sección D
Salud e higiene del 

personal 

Sub sección E Agua de 
uso agrícola 

Sub sección F 
Mejoradores de suelo de 
origen animal y humano 

para suelos

Sub sección I Animales 
domésticos y silvestres 

Sub sección K Actividades 
de cosecha, producción, 

empaque y 
almacenamiento 

Sub sección L Equipo, 
herramientas, 

construcciones y 
sanitización 

Sub sección O Registros 
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Resultados 2 Talleres de Productores
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1.       Sub sección C Calificaciones y
capacitación del Personal

2.       Sub sección D Salud e higiene del
personal

3.       Sub sección E Agua de uso agrícola

4.       Sub sección F Mejoradores de suelo de
origen animal y humano para suelos

5.       Sub sección I Animales domésticos y
silvestres

6.       Sub sección K Actividades de cosecha,
producción, empaque y almacenamiento

7.       Sub sección L Equipo, herramientas,
construcciones y sanitización

8.       Sub sección O Registros

RESULTADOS PRIORIZACIÓN PLAN DE ACCIÓN 
POR ÁREA DE EVALUACIÓN 

1-2-3



1. Diseño de protocolo de 
evaluación de inocuidad 
basado en FSMA

2. Evaluación del nivel de 
cumplimiento del protocolo

3. Proveer herramientas para 
implementar los requisitos

MÉTODO



(*) descontando los N/A

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR CATEGORÍA DEL 
PUNTO DE CONTROL EVALUADO
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(*) descontando los N/A

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR NIVEL DE 
FACTIBILIDAD DE IMPLEMENTACIÓN

Nivel de Factibilidad No cumple Cumple Total Aplican(*) Total 
Cumplimiento

ALTA FACTIBILIDAD 220 85 305 28%

MEDIA FACTIBILIDAD 232 164 396 41%

BAJA FACTIBILIDAD 70 10 80 13%

Total general 522 259 781 33%
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HERRAMIENTAS PARA DAR CUMPLIMIENTO AL 
PROTOCOLO BASADO EN LA LEY FSMA

Protocolo de inocuidad para 
proveedores agrícolas de la industria 
de los berries congelados basado en 
FSMA en web de Chilealimentos.

Plataforma con documentos normativos 
y aplicación online gratuita para 
productores  (autoevaluación) y 
empresas (evaluación proveedores), en 
web de Chilealimentos.

Capacitaciones para trabajadores 
de empresas congeladoras en 
conceptos de inocuidad con foco 
FSMA

Talleres de capacitación en el 
conocimiento y uso del Protocolo 
para productores agrícolas

Material audiovisual e impreso 
divulgativo de inocuidad 
alimentaria para cumplimiento del 
protocolo basado en la ley FSMA
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