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Competencias de la SMA
Instrumentos de Caracter Ambiental

Resoluciones de Calificacion Ambiental: 18.130.

Normas de Emisién: 12 (9 aire y 3 agua).

Normas de Calidad: 18 (10 aire y 8 agua).

Planes de Prevencion y Descontaminacion Ambiental: 20.
Programas de Cumplimiento: 1005.

Impuesto Verde: 1120*.

Ley REP: 26** (11 Envases y Embalajes y 15 Neumaticos).

* N° de fuentes afectas ala Ley.
** N° de Sistemas de Gestion aprobados.
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A la fecha la SMA ha recibido mas de 31 m|I
denuncias ambientales v

HIngresadas M Terminadas

H 3 Jvi 7011

v" Durante el 2023 se registré el médximo

de denuncias ingresadas. 5057

5721

v Las denuncias terminadas van en

aumento.

2820
2398
1833 1870
1506 1558 1576 1521 1779
e 802
327 B 380 550 457 460

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Numero de Denuncias ingresadas y terminadas por afo.

Fuente: Superintendencia del Medio Ambiente



—
Avances en gestion de denuncias
., ., ., Ambientales “
@ Creacién de comité de gestion de 10.37561%) | |
denuncias. no autorizadas

Otras

@ Colaboracién con Contraloria. Ruidos:
12.410(39%)

@ Creacién de la Oficina de Gestion
de Denuncias Ciudadanas.

0 Plan de accion de denuncias.

@ Mejor acceso al sistema de
denuncias. siden.sma.gob.cl
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La fiscalizacion ambiental
ha aumentado sostenidamente v

I o 4692 4749
ene tlempo W Inspeccidn en terreno i
Analisis de Informacion 3785
Remotas
® Total
2389
2030 2139
1734 1717
1422 i .
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Numero de procesos de fiscalizacion ambiental por afio y categoria.
La contabilidad de procesos de fiscalizacion masivos de RiLes fue estandarizada seglinel método de registrovigente.
Se cuentan los procesos de fiscalizacion finalizados.

Fuente: Superintendencia del Medio Ambiente
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@ Creacion de Comité para Concon, N Concon, Quintero
Quintero y Puchuncavi. y Puchuncavi

Concon, Quinteroy Puchuncavi

(V] Implementacién del Plan de Fiscalizacion.

0 Dictacion de medidas provisionales en
periodo GEC.

° Mejora de comunicacién con la comunidad.
v" Boletin quincenal.
v" Notas diarias en pagina web.
v' Capsulas audiovisuales.
v

Compra de equipos para mayor cobertura.



Sector acuicola

Produccién

Posicionamiento

Estrategia al cumplimiento
ambiental de Centros de
Engorda de Salmones (CES):

0 Detecciény correccion
temprana a la normativa

N° CES con RCA fuera

ambiental. del area de concesion

39

@ Promocion de adopciénde %0

medidas correctivas 15

autonomas.

8

2020 2021 2022

Afo

2023

- «== Notificaciones == - A
1.008 | ——

Informes de
fiscalizacion

Evaluacion de
medidas

748

N° CES con RCA con
sobreproduccion

6
43
36
I 9
[ |

2020 2021 2022 2023

Afo

Fuente: Superintendencia del Medio Ambiente



Norma de olores D.S. N°09/2023

v" Implementacién de
Sistema de Registro y
Reporte para Norma de
Olores de Planteles
Porcinos.

v Se realizan Talleres de
Gestion de Olores de la
Asociacion de
Productores de Cerdos.

Sistema de
Seguimiento Atmosférico

Sisat

Seleccione madulo al cual desea acceder:

Norma de Emisién de Producto

Guiams:

Remision de informacién y contenido
minimo de informes de acuerdo con el

/
W SMA ==




Relaves 7 - \\
= /\/@\
s A\ o
ENTA TN
v" Conexion en linea (caudal, Nivel, conductividad Datos Andlisis  Indicadores
= >
eléctrica, pH, temperatura) y reporte electrénico (21 A\ —
parametros representativos de estabilidad quimica). 3
v 47 UFs catastradas > 50 depdsitos de relaves Alertas

y = 1600 puntos de monitoreo.

v" Proceso de sistematizacién y estandarizaciéon de
datos.

v" Proceso de verificacion de limites / umbrales.

v' Generacion de informacion para IFAs.




Rectoria técnica

Instruccion sobre de deberes de remision de informacion en el 0 Instruccién general sobre trazabilidad de
marco de la Norma de Emision de Contaminantes de

. datos, reportes mensuales y contenidos de
Planteles Porcinos. P Y

los informes de cumplimiento establecido en

. ., ) la Ley REP (Ley N°20.920).
Q Implementacion sistema de compensacion para fuente emisoras

afectas al impuesto verde por sus emisiones de MP10, o Instrucciones para fuentes emisoras reguladas
NO,, SO, y CO,. por el D.S. N°28/2013, NE para

fundiciones de cobre y fuentes

Q Instruccién general sobre el registro y reporte del Plan de emisoras de arsénico.

Descontaminacion Valle Central de la Regién de
O’Higgins.
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Formulaciones de Cargo
por ano y tipo de instrumento

m RCA
B NE-Ruido

m Otras
e Total
170
o 161

2019 2020 2021 2022 2023

2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Superintendencia del Medio Ambiente



Resoluciones Sancionatorias

por ano y tipo de instrumento

m RCA 153 156
m NE-Ruido

M Otras

® Total

51
48 45 43
. l I . .

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2023

Fuente: Superintendencia del Medio Ambiente



Los Programas de Cumplimiento (PdC) contindan siendo el
principal instrumento de incentivo al cumplimiento v
con 1.453 presentacionesa 2023

237

191
En 2023 se conformd la Seccion

Programas de Cumplimiento e

216
. 153 148
Instrumento de Incentivo, y se
2 . . . 123 127
conformé un Comité de trabajo 102
interno, para fortalecer este
. 79
instrumento de manera transversal.
a 43

a 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
' Programas de Cumplimiento presentados (nimero por aiio de presentacion).

)

Fuente: Superintendencia del Medio Ambiente




Entre 2013 y 2023 los Programas de Cumplimiento (PdC) han generado una
inversion por 696 millonesde ddlares

20 48

Rechazados
I Aprobados
—e—Ejecucion satisfactoria

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Programas de Cumplimiento aprobados, rechazados y con ejecucion satisfactoria por afo.
Fuente: Superintendencia del Medio Ambiente
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En 2023 se solicitaron 24 requerimientos de ingreso al SEIA

Pesca y Acuicultura

Fuente: Superintendencia del Medio Ambiente

4%
Instalacion fabril
4%

Saneamiento
Ambiental

4%

Otras categorias




En 2023 la SMA ha dictado 42 medidas cautelares

para el control del riesgo ambiental enfatizando un actuar preventivo

7%

Saneamignto
Ambiental

7%

Otras categorias

5%
Agroindustrias | Energia

Equipamiento

Fuente: Superintendencia del Medio Ambiente
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Monitoreoy uso de tecnologia

La SMA ha promovido la incorporacidon de tecnologia y analitica
de datos:

imagenes satelitales - sensores - drones
Seguimiento permanente de ecosistema.
Mejorar la cobertura de la fiscalizacion ambiental .
Generar evidencia para procesos sancionatorios.

Generar cambios de comportamiento en regulados.

Automatizacion de procesos de la institucion.

Es posible monitorear:

TSM 2013 08 09 12:45
Temperatura

° Agua- 0 Aire. :rﬂun 153122
0 Biodiversidad. ° Emisiones de procesos industriales. sy PN
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Resultadosde la SMA ante los Tribunales de Justicia 2023

102

Sentencias dictadas
en 2023

57 R P 22 Rl 23 bl

Sentencias Tribunales Favorables Sentencias Corte de Favorables Sentencias Corte Favorables
Ambientales Apelaciones Suprema
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La SMA ha mantenidosu estandar de atencion
ciudadana

[ Mas de 21 mil atenciones via correo electronico el ano 2023 ]

Formulario Ley 19.880 Acceso ala Informacidn Atencion presencial

2,001 2,007 1,921 1,116

1,023
918 938
1,112 221 236
l :

2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023

Numero de requerimientos de atencion ciudadana por tipo por ano.
Las Atencionespresendales son solodela RM

Fuente: Superintendencia delMedio Ambiente



Delegaciones exclusivas

El 2023 se crearon dos nuevas delegaciones: Araucania
Lacustre y Choapa.

Completando 11 delegaciones exclusivas que permiten
acercar la institucién al territorio, descentralizar y poder
hacer una gestion mas rapida y eficaz en zonas que han
sido declaradas como prioritarias para el servicio.




Implementacion Acuerdo de Escazu

Ejecucion del "Plan participativo de diagnéstico
e implementacion de Escazu”.

Esto implica:

Mesas de trabajo
Alcances
Medidas
Propuestas

Acuerdo

En 2023 destaco el trabajo participativo entre los servicios
y la realizacion de una consulta ciudadana
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Norma Chilena3262: comprometidos con la igualdad de
género en organizacionesy empresas

« 50%

Hombres




Compromisos institucionales en materia de personas

Q Guia de Lenguaje Inclusivo con Enfoque de Género,
para adoptar con mayor facilidad, el uso de un lenguaje

inclusivo y no sexista para colaborar con el establecimiento y ——
mantencion de una cultura libre de sesgos y estereotipos de
género. Res. Ex. N° P-550/2023. WP SMAIE=
GUIA DE LENGUAJE
INCLUSIVO —
0 Dictacion del Instructivo para enfermedades graves y gg:::::ou
catastroficas. jandosne
superintendencia del
Medio Ambiente
Q Actualizacion Sistemas NCh3262: Procedimiento de

Deteccion, Prevencién, Investigacion y derivacion en
casos de Maltrato, Acoso Laboral y/o Sexual (MALS) y de
Prevencion, Deteccién y Derivacion de la Violencia
Intrafamiliar (VIF).

o o
ae

conciliacion




Mantencion del "Sello Iguala”

Se logra mantener la certificacion dela
norma NCh 3262/2012 tras un gran esfuerzo
de todos los equipos de la SMA.

Se trata de una distincion del Estado de Chile a
organizaciones que hayan implementado la

Norma Chilena 3262, que establece requisitos,
procedimientos y compromisos para garantizar

la igualdad de género en la vida laboral,
familiar y personal.

Certification
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Presupuesto 2023 (Millones CLP)

Presupuesto
SMA

16.649

Presupuesto
ejecutado

16.359

Ejecucion
presupuestaria

98%




Adquisicionde equipamiento
de fiscalizacion

AARAA

@ calibradores de flujo.

& Drones para oficinas regionales y algunas delegaciones.
& Medidores de caudal.

@ Pozémetros.

@ Medidor de vibraciones.

& Tablet.

& Camaras fotograficas y tarjetas microSD.

& GPS.




']CUEN" BLICA
¥ PAR PATIVA

24

L s S NG

Ifnplementacmn de:

VAN 3 o B A A

Nueva Normatlva

72

y




Implementacidnde Ley de Responsabilidad

Extendidaal Productor (REP)

Colaboracion con MMA para el
RETC.

Creacionde comité para la
implementacion.

Reuniones de asistencia al
cumplimiento.

> Dictacion deinstructivo.

L *

SMA dicta nueva instruccion para la

B e i ]

implementacion de
la Ley REP



Implementacién de Impuesto Verde y Sistema de

Compensacion de Emisiones

v

En 2023 se verifican las emisiones

de 1.121 fuentes emisoras, tres
veces mas que el aio anterior.

Se inician las primeras Formulaciones
de Cargo por Impuesto Verde.

Se inicia la implementacion del Sistema
de Compensacion de Emisiones,

lograndose las primeras 4
compensaciones.

1121

W Establecimientos

B Fuentes

313

129
87

2022 2023
Afio MP NO, SO, CO; Fésil
2022 2.965 39.854 22.352 27.629.977

2023 3.713 110.621 38.222 28.507.357




Ley de Delitos Economicos

SMA firma Convenio de
Colaboracion con el Ministerio
Publico para la implementacion de
la nuevalLey de Delitos
Econdmicos y Ambientales.

FESL S
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Cambio en Estructura Organica de SMA

- Separacion de Fiscalia de la Division de
Sanciéon y Cumplimiento.

- Creacion de nuevas areas para abordar los
desafios de la SMA:

@ Departamento de Entidades Técnicas y
Laboratorio.

Q Oficinade Gestion de Denunciasy Ciudadania.
Q Oficinade la Regidon Metropolitana.

@ Seccién Programas de Cumplimiento
e Instrumentos de Incentivo al Cumplimiento.

0 Seccién Gobernanzade Datos.

Q Seccién Control Administrativo.

Estructura Organica '

Superintendencia del Medio Ambiente

Oficina de Gestién de
Denuncias y Cludadania

Seccién de Atencién
Ciudadana y Escazii

Seecion de Control
de Gestisn

\ffSMA [

Dpto. de Seguimienta
&Infarmacion
Ambiental

Unidad de Gestisn — Seceién Juridica

Seccifn de Litigics

Seccidn de Contral
Sancionatorio

Seccion de Contral
Administrativa

tidad
Tecnicas y Labraterio

Seccién Laberatorie
SMA

Blenestar

Seccién de
Administr
Servicios G

Oficina de Partes

Seccion de Personas

Unidad de Gestion




En 2023 se continud
fortaleciendo la
Promocidn y Asistencia
al Cumplimiento

- 38 talleres de promocion al
cumplimiento alo largo del pais.

- Mas de 200 reuniones de Asistencia
al Cumplimiento a regulados.

Asistencia al m——
Cumplimiento

i M’%




A la fecha se han firmado 19 Nuevos Convenios
de Colaboracidn con Municipios para fortalecer

control de Ruido y 4 con Organismos Publicos en
diferentes materias

Contraloria General de la Republica: Denuncias.

Ministerio Publico: Ley de Delitos Econdmicos y Ambientales.
Consejo de Monumentos Nacionales.

Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS).

S




Agendainternacional NI

* SMA preside la Red Latinoamericana de Fiscalizacion y LAFlCA
Cumplimiento Ambiental (REDLAFICA) entre 2023y 2025.

Red Latinoamericana de Fiscalizacion
y Cumplimiento Ambiental

* Se desarrollaron 5 viajes por parte de delegaciones de SMA a diferentes lugares:
o Estados Unidos: Conocer el National Enforcement Investigations Center (NEIC).
o Peru: Conocer el manejo de pisciculturas en términos ambientales.
o China: Conocer experiencia en normativa ambiental.
o Bolivia: Conocer manejo ambiental en sector minero.
o México: Participar del X Didlogo Regional de Politica
y XIV Encuentro Anual de Redlafica.

*  SMA particip6 de la Evaluaciéon de Desempeiio Ambiental
de la OCDE y se mantuvo comunicacion constante con INECE.

\
4
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Objetivos estratégicos 2023-2026

Mejorar la gestion Robustecer la
de denuncias fiscalizacion

con el.ﬁr"! de asegurar.el ambiental
cumplimiento normativo,

mediante la fiscalizacion, el

Fortalecer la
potestad
sancionadoray
de incentivo al
cumplimiento,

mediante el mejoramiento de
la gestion con el fin de
optimizar la oportunidad de
respuesta institucional.

con objeto de detectar
potenciales incumplimientos a la
normativa ambiental, mediante
estrategias de focalizacion,
presencia territorial y uso de
herramientas tecnolégicas.

ejercicio de la potestad
sancionadora y el incentivo al
cumplimiento, con
perspectiva de género.




Desafios 2024

Mejorar la gestion de Denuncias.

Fortalecerla presenciaen territorios priorizados.

Avanzar en Transparencia y Acceso e informacion para la ciudadania.
Aumentar cobertura de fiscalizacion en Programas de Cumplimiento.
Avanzar en laimplementacion de laLey REP.

Fortalecersistemas informaticos asociados a Impuesto Verde.

Avanzar en el desarrollo de los sistemas de entidades técnicas asociados a nuevas normas.

< X X X X X X

Apoyar la instalacion del SBAP.
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